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CEF/0910/27376 — Relatorio final da CAE
(Poli) - Ciclo de estudos em funcionamento

Caracterizacao do ciclo de estudos

Perguntas A.1 a A.9

A.1. Instituicao de ensino superior / Entidade instituidora:

Cofac - Cooperativa De Formacgao E Animagao Cultural, C.R.L.

A.1.a. Descricao da Instituicao de ensino superior / Entidade instituidora

Cofac - Cooperativa De Formacgao E Animacgao Cultural, C.R.L.

A.2. Unidade organica (escola, instituto, etc.):

Instituto Superior D. Dinis

A.2.a. Descrigao Unidade organica (escola, instituto, etc.):

Instituto Superior D. Dinis

A.3. Ciclo de estudos:

Engenharia de Producao industrial

A.4. Grau:

Licenciado

A.5. Area cientifica predominante do ciclo de estudos:

Engenharia e Técnicas Afins

A.6.1 Classificagao da area principal do ciclo de estudos de acordo com a Portaria n® 256/2005, 16
de Marco (CNAEF):

52

A.6.2 Classificacao da area secundaria do ciclo de estudos de acordo com a Portaria n® 256/2005, 16
de Marco (CNAEF), se aplicavel:

44

A.6.3 Classificagao de outra area secundaria do ciclo de estudos de acordo com a Portaria n?
256/2005, 16 de Marco (CNAEF), se aplicavel:

<sem resposta>

A.7. Numero de créditos ECTS necessario a obtencao do grau:

180

A.8. Duracgao do ciclo de estudos (art.2 3 Decreto lei 74/2006, de 24 de Marco):

6 semestres

A.9. Numero de vagas aprovado no ultimo ano lectivo:

25

Relatorio da CAE - Ciclo de Estudos em Funcionamento

Pergunta A.10

A.10.1. Condigoes de acesso e ingresso.

Existem, sao adequadas e cumprem os requisitos legais

A.10.2. Designacao, estrutura curricular e plano de estudos.

Existe e satisfaz as condigoes legais

A.10.3. Docente responsavel pela coordenagao da implementacao do ciclo de estudos.
Foi indicado e tem o perfil adequado

A.10.4. Evidéncias que fundamentam as classificacoes de cumprimento assinaladas.
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As condicoOes de acesso e ingresso sao adequadas e cumprem os requisitos legais. A designacao,
estrutura curricular e plano de estudos é genericamente adequada para um curso de licenciatura
com a designacao Engenharia de Producao industrial. Contudo, a partir de 2012/13 é necesséario
actualizar os requisitos de acesso e ingresso no curso, os quais nao poderao ser baseados apenas na
classificagao de uma prova.

O coordenador do curso tem sobretudo um perfil de empresario/quadro industrial e menos
académico. Embora a vertente de ligagao a industria. em particular da regiao, seja muito importante,
dado o perfil do curso e dos alunos, ¢ também necessario cuidar da vertente académica,
nomeadamente através de uma melhor coordenacgao e actualizagdo das matérias leccionadas.

Pergunta A.11

A.11.1. Existem locais de estdgio e/ou formagdo em servigo.

Sim

A.11.2. Sao indicados recursos proprios da instituicao para acompanhar os seus estudantes no
periodo de estdgio e/ou formacdo em servigo.

Sim

A.11.3. Existem mecanismos para assegurar a qualidade dos estagios e periodos de formagao em
servigo dos estudantes.

Em parte

A.11.4. Sao indicados orientadores cooperantes do estagio ou formacgao em servigo, em nimero e
qualificacoes adequadas (para ciclos de estudos de formacao de professores).

Sim

A.11.5. Evidéncias que fundamentem a classificagdao de cumprimento assinalada.

A visita demonstrou uma apreciavel ligacdo com o tecido industrial da regiao, que é forte em
algumas areas. Os docentes da instituicao acompanham os estudantes nos trabalhos realizados nas
empresas, com o aparente empenhamento também do lado destas.

A.11.6. Pontos Fortes.

Os principais pontos fortes sao a ligacao ao tecido industrial da regiao e o empenho mostrado pelos
estudantes.

A.11.7. Recomendacoes de melhoria.

Estabelecer protocolos de cooperacao formais com empresas, tentando diversificar as dreas, para a
realizacdo dos estagios curriculares. Elaborar um documento tipo portfolio que mostre sucintamente
os trabalhos realizados pelos alunos num contexto de supervisao conjunta instituto-empresa ao longo
dos anos, onde seja patente o valor acrescentado para a formacao e a eventual mais-valia para a
empresa.

1. Objectivos do ciclo de estudos

1.1. Os objectivos para o ciclo de estudos foram formulados de forma clara.

Sim

1.2. Os objectivos definidos sdo coerentes com a missdo e a estratégia da instituicdo de ensino em
que o ciclo de estudos ¢ leccionado.

Sim

1.3. Os docentes envolvidos no ciclo de estudos, bem como os estudantes, conhecem o0s objectivos
definidos.

Sim

1.4. Evidéncias que fundamentem a classificacao de cumprimento assinalada.

Quer os docentes quer os alunos com os quais a CAE teve entrevistas mostraram conhecer, de uma
forma geral, os objectivos definidos para este ciclo de estudos.
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1.5. Pontos fortes.

O principal ponto forte é o interesse e empenhamento dos estudantes em obter um curso superior,
numa instituicao da regiao onde vivem e trabalham, com ligacao as empresas.

1.6. Recomendacoes de melhoria.

O ciclo de estudos tem como principal marca a ligacao as empresas, em particular da regido. Este
aspecto deve ser reforcado com a celebracao de programas de cooperacao mais formais, que
desejavelmente deveriam ir para além dos estagios e poder mesmo levar a projectos mais ambiciosos
evolvendo alunos e docentes.

Um importante aspecto a necessitar de atengdo é a coordenagao das matérias leccionadas nas
unidades curriculares, a respectiva actualizacado e a introdugdo de uma maior componente
técnico-cientifica nos conteudos curriculares.

2. Organizacao interna e mecanismos de garantia da
qualidade

2.1. Organizacao Interna

2.1.1. Existe uma estrutura organizacional adequada responsavel pelos processos relativos ao ciclo
de estudos..

Sim

2.1.2. Existem formas de assegurar a participacao activa de docentes e estudantes nos processos de
tomada de decisao que afectam o processo de ensino/aprendizagem e a sua qualidade.

Sim

2.1.3. Evidéncias que fundamentem a classificacao de cumprimento assinalada.

O relatorio e as reunides mantidas durante a visita permitem concluir que, em geral, existe uma
estrutura organizacional adequada para tratar os processos relativos ao ciclo de estudos e que ha
alguma participacao dos docentes e dos estudantes nos processos que se relacionam com a garantia
de qualidade do ensino ministrado. Contudo, estes processos, até pela natureza dos alunos que
assistem a aulas num regime pos-laboral, estes aspectos poderiam ser bastante melhorados.

2.1.4. Pontos Fortes.

nada a declarar

2.1.5. Recomendacgoes de melhoria.

O instituto deve tirar o maximo partido de um dos seus principais recursos que é a motivagao
revelada pelos estudantes. Mesmo tendo em conta as suas limitagdes de tempo, consideramos que os
estudantes poderiam dar uma contribuigao adicional para melhorar a qualidade do processo de
ensino-aprendizagem se os docentes providenciarem o adequado quadro de referéncia institucional.
Se bem que aparentemente suficientes face as actuais condigdes, a organizagao interna e
mecanismos de garantia da qualidade da formagao podem ser bastante melhorados. A ligagao as
empresas e a motivagao dos estudantes sdo pontos fortes que devem ser explorados também neste
contexto.

2.2. Garantia da Qualidade

2.2.1. Foram definidos mecanismos de garantia da qualidade para o ciclo de estudos.

Em parte

2.2.2. Foi designado um responsavel pelo planeamento e implementacao dos mecanismos de
garantia da qualidade.

Sim

2.2.3. Existem procedimentos para a recolha de informagao, acompanhamento e avaliagao periddica
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do ciclo de estudos.

Em parte

2.2.4. Existem formas de avaliagdo periddica das qualificagoes e competéncias dos docentes para o
desempenho das suas fungoes.

Em parte

2.2.5. Os resultados das avaliagoes do ciclo de estudos sao discutidos por todos os interessados e
utilizados na definicao de acgoes de melhoria.

Sim

2.2.6. O ciclo de estudos ja foi anteriormente avaliado/acreditado.

Nao

2.2.7. Evidéncias que fundamentem a classificacao de cumprimento assinalada.

Os mecanismos de garantia da qualidade para o ciclo de estudos parecem ser suficientes nas
condigdes actuais, incluindo as que dizem respeito ao nimero e caracteristicas dos estudantes. Ha
recolha de informacao mas a auto-avaliacdao necessita ser mais intensa e com a assuncao das devidas
consequéncias no funcionamento do ciclo de estudos. Em particular, a avaliacao dos docentes
pareceu ser bastante incipiente.

2.2.8. Pontos Fortes.

Ndo ha pontos fortes a assinalar neste aspecto.

2.2.9. Recomendacgoes de melhoria.

A coordenacao do curso deve promover numa base regular inquéritos detalhados aos alunos e
docentes sobre as condicoes de funcionamento do curso. Os principais resultados e as propostas de
melhoria devem ser discutidas mais amplamente.

3. Recursos materiais e parcerias

3.1. Recursos materiais

3.1.1. O ciclo de estudos possui as instalagoes fisicas necessarias ao cumprimento sustentado dos
objectivos estabelecidos.

Em parte

3.1.2. O ciclo de estudos possui os equipamentos didacticos e cientificos e os materiais necessarios
ao cumprimento sustentado dos objectivos estabelecidos.

Em parte

3.1.3. O ciclo de estudos possui os recursos financeiros necessarios ao cumprimento sustentado dos
objectivos estabelecidos.

Sim

3.1.4. Evidéncias que fundamentem a classificacao de cumprimento assinalada.

Os recursos materiais disponiveis sao genericamente de fraca qualidade e devem ser actualizados,
nomeadamente: biblioteca (a bibliografia principal das unidades curriculares deve estar
obrigatoriamente disponivel na biblioteca, se possivel com varias copias), computadores e software,
equipamento laboratorial. Nota-se também falta de salas para trabalho em grupo dos alunos.

3.1.5. Pontos Fortes.

nada a declarar

3.1.6. Recomendacoes de melhoria.

As parcerias existentes com empresas da regiao devem ser potenciadas em varios dominios, desde
0s recursos materiais e logisticos até ao desenvolvimento de projectos, passando pelo estimulo a
inovacao e ao empreendedorismo.

Também os recursos existentes nas empresas poderiam dar uma mais efectiva contribuigao para a
escola através de protocolos de colaboragado especificos para esse efeito.

O facto de o instituto pertencer a um grupo detentor de véarias instituigdes de ensino superior
deveria ser também explorado no sentido de oferecer melhores condigdes de modo a colmatar as
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deficiéncias apontadas.

3.2. Parcerias

3.2.1. O ciclo de estudos estabeleceu e tem consolidada uma rede de parceiros internacionais.
Nao

3.2.2. O ciclo de estudos promove colaboragoes com outros ciclos de estudo dentro da sua
instituicao, bem como com outras instituicoes de ensino superior nacionais.

Nao

3.2.3. Existem procedimentos definidos para promover a cooperacgao interinstitucional no ciclo de
estudos.

Nao

3.2.4. Existe uma pratica de relacionamento do ciclo de estudos com o seu meio envolvente,
incluindo o tecido empresarial e o sector publico.

Sim

3.2.5. Evidéncias que fundamentem a classificacao de cumprimento assinalada.

Ndo ha evidéncia, apesar da mengao no relatorio, de parcerias efectivas com instituicoes
internacionais ou mesmo nacionais.

O curso dispoe de parcerias interessantes sobretudo junto das empresas da regidao, que acolhem os
estudantes. No entanto, estas parcerias carecem de maior formalizacao. As parcerias de natureza
cientifica sdo muito escassas e devem assumir um papel mais relevante.

3.2.6. Pontos Fortes.

O curso tem parcerias com empresas da regiao, que acolhem os estudantes e nalgumas das quais os
proprios docentes colaboram. Estas parcerias devem ser potenciadas em varios dominios, desde os
recursos materiais e logisticos até ao desenvolvimento de projectos, passando pelo estimulo a
inovagao e ao empreendedorismo.

3.2.7. Recomendacoes de melhoria.

No que diz respeito as parecerias devem ser devidamente formalizadas e reforgadas, para além da
mera supervisdo conjunta de alunos em estagio, as parcerias existentes com empresas. E também
necessario que a escola invista na colaboracao com centros de investigacao/universidades
potenciando a ligacao a doutorados que possam complementar do ponto de vista cientifico a
componente técnica e profissional existente.

4. Pessoal docente e nao docente

4.1. Pessoal Docente

4.1.1. O corpo docente cumpre os requisitos legais.

Em parte

4.1.2. Os membros do corpo docente (em tempo integral ou parcial) tém a competéncia académica e
experiéncia de ensino adequadas aos objectivos do ciclo de estudos.

Sim

4.1.3. O nimero e o regime de trabalho dos membros do pessoal docente correspondem as
necessidades do ciclo de estudos.

Em parte

4.1.4. E definida a carga horéria do pessoal docente e a sua afectacdo a actividades de ensino,
investigacao e administrativas.

Sim

4.1.5. O corpo docente em tempo integral assegura a grande maioria do servigco docente.
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Sim

4.1.6. A maioria dos docentes mantém a sua ligacdo ao ciclo de estudos por um periodo superior a
trés anos.

Sim

4.1.7. Existem procedimentos para avaliacao da competéncia e do desempenho dos docentes do ciclo
de estudos.

Em parte

4.1.8. E promovida a mobilidade do pessoal docente, quer entre instituicdes nacionais, quer
internacionais.

Nao

4.1.9. Evidéncias que fundamentem a classificacdo de cumprimento assinalada.

A maioria do corpo docente tem experiéncia profissional e forte ligagdes as empresas da regiao,
parecendo capaz de transportar este valor acrescentado para a formagao ministrada. A componente
cientifica é escassa e deve ser melhorada através de colaboragdo com centros de investigagao nesta
rea cientifica. E necessario um investimento na contratacio de docentes doutorados na rea de
engenharia de producao / engenharia industrial, de modo a permitir a melhoria da componente
cientifica do curso e mesmo potenciar a cooperagdao com empresas a um nivel mais elevado. Estes
devem ficar dedicados a escola.

4.1.10. Pontos Fortes.

O principal ponto forte é a existéncia de ligacoes profissionais dos docentes as empresas da regiao,
algumas muito competitivas em mercados nacionais e internacionais. Estas ligacdes, bem como facto
de a maioria dos estudantes trabalhar nestas empresas, pode ter um impacto muito positivo no
instituto, nas empresas e na valorizacao pessoal dos estudantes.

4.1.11. Recomendacoes de melhoria.

Levar a cabo acc¢oes de colaboracao com unidades de I&D no sentido de valorizar cientificamente os
docentes e melhorar a componente cientifica do curso.

Proceder a contratacao de docentes doutorados na area de modo a permitir a melhoria da
componente cientifica do curso.

4.2. Pessoal Nao Docente

4.2.1. O pessoal ndo docente tem a competéncia profissional e técnica adequada ao apoio a
leccionacao do ciclo de estudos.

Sim

4.2.2. O numero e o regime de trabalho do pessoal nao docente correspondem as necessidades do
ciclo de estudos.

Em parte

4.2.3. O desempenho do pessoal ndo docente é avaliado periodicamente.

Sim

4.2.4. O pessoal nao docente é aconselhado a frequentar cursos de formagao avancada ou de
formacgao continua.

Sim

4.2.5. Evidéncias que fundamentem a classificacdo de cumprimento assinalada.

O pessoal nao docente é escasso mas aparentemente suficiente para apoiar os docentes e 0s
estudantes, que passam pouco tempo na escola face as suas outras actividades profissionais.
4.2.6. Pontos Fortes.

Nao ha pontos fortes a assinalar, para além do empenho mostrado pelo pessoal com quem tivemos
oportunidade de contactar.

4.2.7. Recomendacoes de melhoria.

Na medida do possivel aumentar o pessoal de secretaria e de apoio aos laboratdrios (que parecem
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praticamente nao ser usados).

5. Estudantes

5.1. Caracterizacao dos estudantes

5.1.1. Existe uma caracterizacao geral dos estudantes envolvidos no ciclo de estudos, incluindo o seu
género, idade, regidao de proveniéncia e origem sécio-econdmica (escolaridade e situacao
profissional dos pais).

Sim

5.1.2. Verifica-se uma procura do ciclo de estudos por parte dos potenciais estudantes ao longo dos
ultimos 3 anos.

Sim

5.1.3. Evidéncias que fundamentem a classificacao de cumprimento assinalada.

O n? de vagas oferecido tem vindo a diminuir (40 em 2008/09 e 2009/10 e 25 em 2010/11) para
reagir a diminuicao da procura. O n? de candidatos em 12 opcao foi, nestes anos lectivos, 24, 15 e 14,
respectivamente, dos quais foram colocados 22 / 13 / 13. Esta tendéncia, a competicdo na regiao (I.
P. Leiria, em particular), e as condicionantes sdcio-econdmicas deixam antever que este curso
dificilmente terd procura no futuro, pois nao apresenta condigdes realmente diferenciadoras salvo a
localizagao no seio de uma regidao com uma industria muito dinamica num sector especifico.

5.1.4. Pontos Fortes.

O principal recurso deste curso é a motivacdo dos estudantes.

5.1.5. Recomendagoes de melhoria.

A escola deve tentar usar as ligagOes a industria como um factor de atracgao de estudantes, a nivel
nacional, incluindo alunos do percurso mais habitual de candidatura ao ensino superior. Para este
efeito, poderiam ser encetadas acgoes de divulgacao mostrando os resultados da cooperacao com a
industria, incluindo o testemunho de responsaveis das empresas.

5.2. Ambiente de Ensino/Aprendizagem

5.2.1. Sdo tomadas medidas adequadas para o apoio pedagogico e o aconselhamento sobre o
percurso académico dos estudantes.

Sim

5.2.2. Sdo tomadas medidas para promover a integracao dos estudantes na comunidade académica.
Sim

5.2.3. Existe aconselhamento dos estudantes sobre a possibilidade de financiamento e de emprego.
Sim

5.2.4. Os resultados de inquéritos de satisfacdao dos estudantes sao usados para melhorar o processo
de ensino/aprendizagem.

Sim

5.2.5. A instituicao cria condigdes para promover a mobilidade dos estudantes.

Nao

5.2.6. Evidéncias que fundamentem a classificacdao de cumprimento assinalada.

As discussoes com os responsaveis pela instituicdo e com os estudantes parecem indicar que existe a
preocupacao de apoiar pedagogicamente os estudantes no seu percurso académico. A intervengao
dos estudantes foi sempre no sentido de reafirmar este aspecto, embora nos pareca que tal se faz
sempre a um nivel muito informal.

5.2.7. Pontos Fortes.

Novamente julgamos que também neste aspecto a motivagao dos estudantes é o principal ponto
forte, que lhes permite ultrapassar as varias dificuldades que vao surgindo.

5.2.8. Recomendagoes de melhoria.
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Devem ser estabelecidos mecanismos mais formais para detecc¢ao e resolugao de problemas no
ambiente de ensino-aprendizagem. Deve ser dada particular atencdo as dificuldades que os alunos
revelam em unidades curriculares de Fisica e de Matematica.

6. Processos

6.1. Objectivos de Ensino, Estrutura Curricular e Plano de Estudos

6.1.1. Estdo definidas as competéncias a desenvolver pelos estudantes e foram operacionalizados os
objectivos permitindo a medicao do grau de cumprimento.

Sim

6.1.2. A estrutura curricular corresponde aos principios do Processo de Bolonha.

Sim

6.1.3. Existe um sistema de revisao curricular periddica que assegura a actualizacdo cientifica e de
métodos de trabalho.

Em parte

6.1.4. O plano de estudos garante a integragao dos estudantes na investigacao cientifica e/ou
actividades profissionais.

Em parte

6.1.5. Evidéncias que fundamentem a classificacao de cumprimento assinalada.

As competéncias a adquirir pelos estudantes estdo razoavelmente definidas. A estrutura curricular
estd de acordo com os principios do processo de Bolonha. A grande maioria dos estudantes esta ja
empregada quando se candidata a este curso.

6.1.6. Pontos Fortes.

Nao hé pontos fortes a assinalar neste aspecto.

6.1.7. Recomendacoes de melhoria.

Promover de forma mais empenhada, e tendo em conta a opinido dos empregadores, uma revisao e
actualizagdo curricular do curso que possa também potenciar a atracgao de mais alunos.

6.2. Organizacao das Unidades Curriculares

6.2.1. Sao definidas as competéncias que os estudantes deverao desenvolver em cada unidade
curricular.

Sim

6.2.2. Existe coeréncia entre os contetidos programaticos e os objectivos de cada unidade curricular.
Em parte

6.2.3. Existe coeréncia entre as metodologias de ensino e os objectivos de cada unidade curricular.
Sim

6.2.4. Existem mecanismos para assegurar a coordenacao entre as unidades curriculares e os seus
conteudos.

Em parte

6.2.5. Os objectivos de cada unidade curricular sao divulgados entre os docentes e os estudantes.
Sim

6.2.6. Evidéncias que fundamentem a classificacao de cumprimento assinalada.

Ha aspectos a melhorar na organizagdo e coordenagao das UCs. Algumas obs.:

- Em Automacdo Industrial faltam topicos de supervisao de processos industriais.

- Em varias UCs ha um exame para os alunos que nao obtiveram aproveitamento ao longo do
semestre. Sempre que o aproveitamento de frequéncia implicar a realizacao de trabalhos praticos,
nao deve ser possivel obter aprovagao a UC apenas fazendo o exame sem ter em conta os TPs.

- Em Gestao da Produgao nado héa aprendizagem de modelagao e método para obter a solugdo dptima
de problemas lineares. Em Gestao da Producgao o solver é usado sem que os alunos conhegam pelo
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menos as bases algoritmicas do processo de obtencao da solugao éptima de modelos de PL.

- Na UC Simulagao e Optimiza¢ao Computacional nao parece existir qualquer componente de
optimizacgao!

- A designacao Tecnologias Avancadas é pouco explicita. Deveria ser Tecnologias Avancadas de ...
desenvolvimento de produto (?)

- Gestao de Empresas Industriais tem pouca base quantitativa.

6.2.7. Pontos Fortes.

O principal ponto forte é a ligagao as empresas, a qual permite efectuar o estagio (32 ano, 2¢
semestre) num ambiente industrial.

6.2.8. Recomendacoes de melhoria.

As questoOes suscitadas em 6.2.6 devem ser alvo de atencao e correcgao pela coordenacgao do curso.

6.3. Metodologias de Ensino/Aprendizagem

6.3.1. As metodologias de ensino e as didacticas estao adaptadas aos objectivos das unidades
curriculares.

Sim

6.3.2. A média do tempo de estudo necessario corresponde ao estimado, em créditos ECTS.

Sim

6.3.3. A avaliagao da aprendizagem dos estudantes é feita em fungao dos objectivos da unidade
curricular.

Sim

6.3.4. As metodologias de ensino facilitam a participagao dos estudantes em actividades cientificas.
Nao

6.3.5. Evidéncias que fundamentem a classificacao de cumprimento assinalada.

As metodologias de ensino estao genericamente adequadas aos objectivos das unidades curriculares.
Nao é claro em que medida estas metodologias foram adaptadas as caracteristicas particulares
destes estudantes (regime pés-laboral e com algumas dificuldades em matérias basicas de fisica e
matematica). Ndo ha participacao visivel dos estudantes em actividades cientificas, dado que o
proprio corpo docente nao apresenta actividade desta natureza.

6.3.6. Pontos Fortes.

Nao ha pontos fortes a assinalar excepto a ligacao do curso, dos docentes e dos alunos ao tecido
empresarial da regiao.

6.3.7. Recomendacgoes de melhoria.

Promover aulas adicionais num regime mais de tutoria para ajudar os estudantes com dificuldades
em Fisica e em Matematica.

Estabelecer protocolos de cooperagdo com unidades de investigagdo nesta area cientifica para
oferecer aos estudantes a participacao em actividades e projectos de 1&D.

7. Resultados

7.1. Resultados Académicos

7.1.1. O sucesso académico da populacgdo discente é efectivo e facilmente mensuravel.

Sim

7.1.2. O sucesso académico é semelhante para as diferentes areas cientificas e respectivas unidades
curriculares.

Sim

7.1.3. Os resultados da monitorizacao do sucesso escolar sao utilizados para a definicao de acgoes
de melhoria no mesmo.
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Sim

7.1.4. Nao ha evidéncia de dificuldades de empregabilidade dos graduados.

Sim

7.1.5. Evidéncias que fundamentem a classificacdao de cumprimento assinalada.

A quase totalidade dos estudantes estavam ja empregados quando ingressaram no curso.

7.1.6. Pontos Fortes.

Capacidade de atracgao do curso de estudantes ja com emprego, o que sugere que o curso lhes da
um valor acrescentado em termos de competéncias e de possibilidades de progressao na carreira.
7.1.7. Recomendagoes de melhoria.

Dado que a grande maioria dos estudantes estava ja empregada quando ingressaram no curso, €
importante perceber se o curso lhes deu claramente mais competéncias com consequéncias a nivel
da progressao pessoal e da melhoria dos processos/tecnologias nas empresas.

7.2. Resultados da actividade cientifica, tecnoldgica e artistica

7.2.1. Existem Centro(s) de Investigagao reconhecido(s), na area cientifica do ciclo de estudos onde
os docentes desenvolvem a sua actividade.

Nao

7.2.2. Existem publicacoes cientificas do corpo docente do ciclo de estudos em revistas
internacionais com revisao por pares, nos ultimos 3 anos e na area do ciclo de estudos.

Em parte

7.2.3. As actividades cientifica, tecnoldgica e artistica tém valorizagdo e impacto no desenvolvimento
econdmico.

Em parte

7.2.4. As actividades cientifica, tecnoldgica e artistica estdo integradas em projectos e/ou parcerias
nacionais e internacionais.

Nao

7.2.5. Os resultados da monitorizacao das actividades cientifica, tecnoldgica e artistica sao usados
para a sua melhoria.

Nao

7.2.6. Evidéncias que fundamentem a classificacdao de cumprimento assinalada.

Os docentes nao estao, em geral, integrados em unidades de I&D e nao desenvolvem actividades de
I&D.

7.2.7. Pontos Fortes.

Nao hé pontos fortes (pelo contrario) a assinalar neste aspecto.

7.2.8. Recomendagoes de melhoria.

Devem ser estabelecidos protocolos de cooperagao com unidades de I&D nesta area cientifica que
permita aos docentes a integragao em actividades e projectos de I&D, que possa ter uma
repercussao positiva no curso e, em particular, em dotar o estagio de uma componente cientifica
mais forte.

7.3. Outros Resultados

7.3.1. No ambito do presente ciclo de estudos, existem actividades de desenvolvimento tecnoldgico e
artistico, prestagao de servigos a comunidade ou formagao avangada.

Sim

7.3.2. O ciclo de estudos contribui para o desenvolvimento nacional, regional e local, a cultura
cientifica e a accao cultural, desportiva e artistica.

Sim

7.3.3. O contetudo das informacoes tornadas publicas sobre a instituicao, o ciclo de estudos e o
ensino ministrado é realista.
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Sim

7.3.4. Existe um nivel significativo de internacionalizacao do ciclo de estudos.

Nao

7.3.5. Evidéncias que fundamentem a classificacao de cumprimento assinalada.

Este ciclo de estudos contribui claramente para o desenvolvimento regional através da ligacao as
empresas nas quais os estudantes trabalham e onde os estagios sao realizados.

7.3.6. Pontos Fortes.

Impacto potencial no desenvolvimento regional através da ligagao as empresas nas quais os
estudantes trabalham e onde os estagios sao realizados.

7.3.7. Recomendagoes de melhoria.

Reforcar a colaboragdo com as empresas através de projectos com uma maior componente de I&D.

8. Observacoes

8.1. Observacoes:

O principal valor acrescentado deste curso é a forte integracdao com o tecido industrial da regiao,
contribuindo para o reforco de quadros tecnicamente mais qualificados nas empresas. Durante o
periodo de trés anos em que propomos conceder uma acreditagao condicional, deve ser elaborado e
iniciada a aplicacao gradual de um plano de melhoria dos pontos fracos e de refor¢o dos pontos
fortes identificados.

8.2. Observacgoes (PDF, max. 100kB):

<sem resposta>

9. Comentarios as propostas de accoes de melhoria

9.1. Missao e objectivos:

As propostas de accao de melhoria estao genericamente correctas.
9.2. Organizagao interna e mecanismos de garantia da qualidade:
As propostas de accao de melhoria estao genericamente correctas.
9.3. Recursos materiais e parcerias:

As propostas de accao de melhoria estao genericamente correctas.
9.4. Pessoal docente e nao docente:

As propostas de accao de melhoria estao genericamente correctas.
9.5. Estudantes:

As propostas de accao de melhoria estao genericamente correctas.
9.6. Processos:

As propostas de accao de melhoria estao genericamente correctas.
9.7. Resultados:

As propostas de accao de melhoria estao genericamente correctas.

10. Conclusoes

10.1. Recomendacao final.

O ciclo de estudos deve ser acreditado condicionalmente

10.2. Fundamentagao da recomendacao:

A CAE analisou o documento “Comentarios ao Relatorio de Avaliacdao Externa”, submetido pelo
Instituto Superior D. Dinis (ISDOM) em 2012.02.3 no Sistema de Informacao da A3ES, em que o
ISDOM se compromete a implementar as recomendagoes de melhoria propostas pela CAE.

As conclusoes da CAE reportadas no relatério do processo CEF/0910/27376 mantém-se, propondo
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conceder uma acreditacdo condicional por 3 anos. Neste periodo deve ser elaborado e iniciada a
aplicacao de um plano de melhoria dos pontos fracos e reforgo dos pontos fortes apontados no
relatorio da CAE.

Recomenda-se a implementacao das medidas correctivas o mais brevemente possivel.
Relembrando-se que os pontos fracos a ultrapassar sao;

- curricula das unidades curriculares em alguns casos descontextualizado e com a bibliografia
maioritariamente pouco actualizada;

- a formacao cientifica de base estd porventura aquém do desejavel e deve ser reforgada em futuras
revisoes curriculares tendo, contudo, em atencao que se trata de um curso de 12 ciclo
essencialmente destinado a fornecer habilitacdo profissional (predominancia da vertente técnica e
tecnolodgica);

- professores praticamente sem actividade cientifica; é necessario que a escola invista na
colaboracao com centros de investigacao/universidades potenciando a ligacao a doutorados que
possam complementar do ponto de vista cientifico a componente técnica e profissional existente na
escola;

- recursos disponiveis genericamente de fraca qualidade e que devem ser actualizados,
nomeadamente: biblioteca (livros principais das unidades curriculares devem estar disponiveis na
biblioteca), computadores e software, equipamento laboratorial.

- falta de salas para trabalho em grupo dos alunos;

- o numero de entradas no curso de Engenharia de Producao Industrial estd no limiar critico, o que
pode fazer perigar a existéncia do curso num futuro préximo, o que exige uma atitude mais proactiva
da direcgao da instituicao no sentido da captacao de alunos;

- necessidade de uma coordenacdo mais efectiva do curso a fim de colmatar deficiéncias detectadas
como o controlo da carga de trabalho requerida aos alunos, por exemplo através da construcao de
mapas de carga no inicio de cada semestre, e a coordenacao das diferentes unidades curriculares,
sobretudo no que diz respeito a actualizacao dos contetdos e da bibliografia, bem como da
sequéncia e completude dos topicos intra e inter unidades curriculares.
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