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Introdugao - |

A COFAC - Cooperativa de Formagdo e Animagdo Cultural, CRL., € uma cooperativa constituida por
escritura publica de 6 de Maio de 1986, com Estatutos publicados em Didrio da Republica n.2 155, 112
Série de 9/7/86, retificados no Didric da Republica n.2 166, | Série de 22/7/87, totalmente revistos e
publicados em Diario da Republica n.2 287, Ill Série de 10/12/93 e retificados através de publicagdo em
Diario da Republica n.2 24, |l Série de 29/1/97, Diario da Republica n.2 105, Ill Série de 7/5/97, Didrio
da Republica n.2 295, Il Série de 21/11/1999, Didrio da Repuiblica n.2 256, Hl| Série de 6/11/2000, Diario
da Republica n.2 34, Ill Série de 10/2/2004, Didrio da Republica n.2 290, Ill Série de 13/12/2004, Diario

da Republica n.2 99, |1l Série de 23/5/2005 e tem a sua sede social no Campo Grande 376, em Lisboa.

A cooperativa constituiu-se nos termos dos art2s 12.2 e 15.2 do Cédigo Cooperativo, conjugados com
o disposto no Decreto-Lei n.2 441-A/82, de 6 de novembro, o qual estabelece o regime juridico do
Ramo do Ensino. Enquanto pessoa coletiva, tem como objeto estatutdrio o ensino e a formagdo
profissional. A organizacdo e gestdo dos Estabelecimentos de Ensino da Cooperativa pauta-se pelo
respeito do estipulado pela legislagdo aplicavel, nomeadamente o Estatuto do Ensino Superior
Particular e Cooperativo, Decreto-Lei n.2 16/94 de 22 de janeiro, e pelos prdprios Estatutos dos

Estabelecimentos.

O ISDOM - Instituto Superior D. Dinis, é um estabelecimento de ensino politécnico instituido pela
COFAC, reconhecido de interesse publico {(Decreto-Lei n.2 56/2005, de 3 de marco), que resultou da
cessacdo de atividade do ISHT- Instituto Superior de Humanidades e Tecnologias e do ISMAG - Instituto

Superior de Matematica e Gestdo da Marinha Grande

O Projeto Cientifico-Pedagégico do ISDOM continua suportado em vetores dirigidos a formacgdo
cientifica, tanto na drea das tecnologias da Produg3o (12 ciclo de estudos em Engenharia de Produgdo
Industrial, Design Industrial/Design Gréfico), como nas dreas da gestdo (12 ciclo de estudos em Gestdo
de Recursos Humanos) e tem sido consolidado ao longo do tempo em vdérias dimensdes. O ISDOM
ofereceu também no ano de 2020-2021 oito Cursos de Técnico Superior Profissional (CTESP em
Automacdo Industrial; CTESP em Design e Multimédia; CTESP em Gestdo Administrativa de Recursos
Humanos; CTESP em Contabilidade e Gestdo; CTESP em Gestdo e Organizacdo Industrial; CTESP em
Gestdo da Qualidade, Ambiente e Seguranga; CTESP em Sistemas Mecatrénicos e de Producdo; CTESP

em Projeto de Moldes).

O presente documento elaborado de acordo com o definido no artigo 1592 da lei n2 62/2007 de 10 de
setembro pretende dar conta sob a forma de relatdrio anual de todas as atividades desenvolvidas no

ISDOM em diferentes vertentes no sentido de dar continuidade as metas anteriores, servir como ponto
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de partida para novas autorreflexées nos 6rgdos competentes da instituigdo e possibilitar o delinear

ou reajustar de metas e objetivos anteriormente assumidos.,

O relatdrio procura espelhar o cumprimento do plano assumido no ano letivo anterior envolvendo
uma dimensdo de trabalho articulada e globalizante na instituicdo ao nivel dos diferentes 6rgdos da

instituicdo previstos nos Estatutos.

Salientamos que o documento reflete e conduz a uma gradual melhoria da cultura interna de qualidade
do ISDOM e no 8mbito do Grupo Lusdfona, assumindo-se este relatérioc como parte integrante da

mesma.

1. Do grau de cumprimento do plano estratégico e do planc anual

O plano estratégico constitui atualmente um instrumento de gestdo de extrema importancia do
ISDOM, determinante na definicio de diretrizes claras e objetivas relativamente as linhas de

orientagdo que norteiam as decisdes de qualquer instituicdo de ensino superior.

Proporciona uma caracterizagdo global da sua atividade e do seu contexto, enfatizando as a¢Bes a
promover com vista a alcancar os fins a que se propde, apontando os rumos a tomar para alcancar as

metas tracadas e os objetivos definidos.

Revela-se ainda uma ferramenta determinante para impulsionar a atividade institucional,
direcionando o foco de toda a comunidade académica e em particular do pessoal docente, ndo docente

e investigador para o fim comum que estabeleceu.

Divulga a toda a comunidade académica e a todas as partes interessadas, incluindo a comunidade em
geral, de forma clara e enquadrada, a sua importancia enguanto instituicdo de ensino superior, qual a
sua missdo e visdo, demonstrando o autoconhecimento das suas fraquezas e forcas, das suas ameagas

e oportunidades.

Com base nestes pressupostos, o plano estratégico do ISDOM deverd ser capaz de demonstrar os
principais objetivos tracados, bem como as estratégias que a instituicdo se encontra comprometida
em desenvolver para alcangar a visdo que definiu, estabelecendo as métricas através de indicadores
de desempenho que Ihe permitam avaliar de forma regular e orientada os seus resultados, de modo a

implementar em tempo Util as reorientacdes estratégicas que entenda por adequadas.

Continuamos no ano letivo de 2020/2021 a seguir o Plano Estratégico do ISDOM aprovado em 2019
referente ao periodo de 2019 a 2023, cuja publicagdo e divulgagio foi feita pelos meios de

comunicagdo institucionais.
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Ao longo do ano letivo de 2020/2021, a situagdo desta instituigdo de ensino continuou a ser o reflexo
da situacdo nacional e regional que foi emergindo com todas as imprevisibilidades e generalidade das

variaveis envolvidas, sempre devidamente monitorizadas pelos drgdos e pela entidade instituidora.

A Diregdo continuou a reunir regularmente com os Diretores dos cursos em funcionamentg, no sentido
de recolher, analisar e discutir aspetos relativos ao funcionamento dos respetivos cursos bem como
incentiva-los a desenvolverem atividades no ambito dos mesmos e nomeadamente escreverem artigos

cientificos na sua area de formagao.

Salientamaos que o0 ano de 2021 foi um ano ainda marcado pela pandemia.

2- Da realiza¢do dos objetivos estabelecidos

O ISDOM é, como referimos anteriormente, um estabelecimento de ensino superior politécnico cujo
interesse pulblico foi reconhecido pelo decreto-lei n2 56/2005, de 3 de margo, e tem como objetivo
ministrar o ensino politécnico em véarios dominios. Esta vocacionado para a realizagdo dos seguintes

fins e objetivos:

a) Formar alunos, nas vertentes cultural, cientifica, artistica e técnica, com elevada capacidade de
desempenho; b) Incrementar e aprofundar relagbes com empresas e outras organizagbes, por forma a

tornar mais eficaz o ensino ministrado e a investigacado aplicada;

¢) Participar na defesa do ambiente;

d) Realizar estudos de pesquisa e de investigagdo cientifica e tecnoldgica;

e) Participar sempre que possivel em projetos de cooperagdo nacional e internacional com entidades

varias sempre com total independéncia em relagdo a qualquer forga ou instituicdo politica, social,

econdmica ou religiosa;

f} Contribuir, no seu dmbito de atividade, para o desenvolvimento do pais, a cooperagdo internacional
e a aproximacdo entre os povos, com especial relevo para os paises de lingua portuguesa e dos paises

europeus e

g) Participar de uma forma ativa no sistema nacional de ensino.

Ao longo do ano letivo procurou-se sempre concretizar 0s objetivos assumidos. Desde os objetivos das
unidades curriculares dos diferentes ciclos de estudos até aos objetivos da instituicdo foram

operacionalizados nas dimensdes necessarias a sua concretizagao.

Anualmente, com objetivos ajustados a uma realidade diferente da anterior e num clima de reflexdo e
partilha constante ao nivel dos diferentes orgdos procura-se a concretizacdo de todos os objetivos e

nos ultimos anos, apés o envio dos relatdrios de cumprimentos das condigdes exigidas os ciclos de

L
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estudo do ISDOM encontravam-se no ano letive de 2019-2020 todos acreditados para um periodo de
6 anos. Os cursos de licenciatura foram avaliados pela A3Es em 2019/20 (processos ACEF) com efeitos
a partir de 2020/2021, tendo sido reacreditado o curso de Gestio de Recursos Humanos. O curso de
Design e de Engenharia da Produgao Industrial nao foi reacreditado.

Sendo uma Instituicdo de ensino politécnico o ISDOM concentra-se especialmente em formacgdes
vocacionais e em formagdes técnicas avancadas, orientadas profissionalmente e muito vocacionadas
para o exercicio de profissdes ligadas as empresas, inddstrias e entidades da regido. Salientamos que
o Projeto Educativo de Ensino Superior existe na Marinha Grande desde 1990: ISMAG/ISHT/ISDOM,
tendo ao longo desses anos dedicado a sua atividade a criacdo, 3 transmissdo, critica e difusdo de
cultura, ciéncia e tecnologia, de acordo com a sua missao (Cf. Estatutos do ISDOM, artigo 22 Missdo e
fins, DRE, 22 série, n? 112 de 9 de junho de 2011}, quer através dos cursos de licenciatura, quer através
dos cursos de Técnico superior profissional, mas e também através de cursos de atualizagdo, de pés-
graduagdo e de especializagdo vocacionados para quadros médios e superiores de escolas, empresas
e servigos, guer também através da investigacao aplicada realizada por docentes e por discentes e
atividades realizadas pela instituicdo de ensino, como é o exemplo de conferéncias, seminarios,
workshops, Open Days e outras atividades de animag&o social, integrando a Instituicdo de Ensino na
vida da sociedade, prosseguindo a sua atividade, atenta especialmente ao desenvolvimento cultural,

cientifico e técnico da Marinha Grande .

0O ISDOM desenvolve os dominios da investigacdo aplicada e da transferéncia de conhecimento parao
exterior, através de conferéncias e seminarios onde debate o estado da arte das diversas areas de
ensino e da a conhecer os resuitados da investigacdo aplicada por docentes e discentes nessas areas
tematicas, potenciando o conhecimento e as competéncias disponiveis na instituicdo e colocando-as

ao servigo da comunidade, da regido e do pais.

0 ISDOM promove regularmente conferéncias para as quais convida a comunidade académica e as
empresas da regido de modo a efetuar a transmissdo de conhecimento e auscultar os empresarios
sobre as necessidades de investigagdo, nomeadamente ao nivel das tecnologias, o que tem vindo a
fortalecer as parcerias existentes e estabelecer novas parcerias. A constante partilha de saberes entre
0 ISDOM e o tecido empresarial da regido onde se insere, tem permitido, ao longo dos anos, assegurar

uma efetiva transferéncia de conhecimentos entre 0 Mundo Académico e 0 Mundo Empresarial.

O Instituto enquadra-se no Projeto Educativo mais vasto do Grupo Lusdfona, cabendo-lhe,
especialmente, desenvolver o Ensino Superior Politécnico na regido onde estd inserido. A pertenga ao
Grupo Luséfona permite ainda gue o Instituto possa beneficiar do intercambio de conhecimentos,
estabelecimento de sinergias para a promogao de encontros, coldquios, conferéncias e workshops e

alargar a cooperacdo cultural, cientifica e técnica com outros estabelecimentos de ensino e outras
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Salienta-se que no seguimento da motivagdo por parte da Diregdo junto dos docentes para que
desenvolvam trabalho cientifico e o publiqguem, dando a conhecer a comunidade escolar, cientifica e
também empresarial o seu trabalho ao nivel de investigacdo e desenvolvimento os docentes tém vindo

a publicar os seus artigos em revistas internacionais com revisdo e também em conferéncias cientificas.

Seguem alguns exemplos de trabalhos com revisdo de pares, publicagbes realizados apenas no ano

letivo 2020/2021:
2020

e  Brito, A. P. {2020). O Multi-Crew Pilot License (MPL}, no contexto de aumento da procura do
transporte aéreo, das necessidades de safety e os novos desafios da formagdo de pilotos,
Provas publicas para a obtengdo de titulo de Especialista em Gestdo e Administragdo. ISCTE-

IUL/ IP Beja/ Univ. Algarve.

e Cordeiro P, 54 J.C., Pata A., Gongalves M., Santos G., Silva F.J.G. (2020). The impact of Lean
Tools on Safety — Case Study. In book: Qccupational and Environmental Safety and Health i,

Springer, (pp.151-159). doi:10.1007/978-3-030-41486-3_88

s (Costa,M. L. (2020) Communication Design and Space Narratives. In: Raposo D., Neves J., Silva
J. (eds] Perspective on Design. Springer Series in Design and Innovation, vol 1. Springer, Cham.

https://doi.org/10.1007/978-3-030-32415-5_8

¢ Francisco, Vasco; Pata, Arminda; Mendes, José; Neto, Victor (2020). DESENVOLVIMENTO DE
PECA TUBULAR E MOLDE PROTOTIPO PARA INJECI"\O ASSISTIDA A AGUA. Instituto Superior

Dom Dinis; Universidade de Aveiro

s Gongalves, Marta Margal, Gongalo Prates, Maria Teresa Pérez-Cano, and Stefan Rosendahl.
2020. “Territory and Drystone Walls. Comparative of Case Studies in Central and Southern
Portugal.” Pp. 304-11 in REHABEND2020 - 8th Euro-American Congress on Construction
pathology, rehabilitation technoogy and heritage management, edited by 1. Lombillo, H.

Blanco, and Y. Boffill. Granada: Universidad de Cantabria.

* Gongalves, Marta Margal, Maria Teresa Pérez-Cano, and Stefan Rosendahl. (2020).
Characterization and Territorial Distribution of Religious Heritage in the Parish of Cernache Do

Bonjardim, Central Portugal. IOP Conf. Series: Materials Science and Engineering 960:022049.

e 1. Pinheiro, G.M. Silva, A. Dias, L.F. Lages, M.T. Preto (2020) Fostering knowledge creation to
improve performance: the mediation role of manufacturing flexibility, Business Process

Management Journal
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e Pata, A. {2020). Extracdo de valor da informacde armazenada nas bases de dados das industrias

4.0 - Modelo Conceitual. CISDOM.

e Pata, A. (2020). Monitorizagdo da exposicdo das pessoas 3s condigfes de realizago do

trabalho - modelo conceitual. CISDOM.

e Perry, ). [Coordenagdo grafica, design grafico e paginagdo.] (2020). Fanzine - P’ARTE: recolhas
poéticas #1, para publicagio online, em parceria com P’ARTE, THELEME, CEC, FLUL e a APCor,
ISSN 2184-6480, disponivel para consulta em:
https://pt.calameo.com/read/000667279f82aedea5cfc?authid=7uFcsgxiSb2v

s Pinheiro, J. et al (2020) Advances in Intelligent Systems and Computing, vol 1218. Springer,
Cham. https://doi.org/10.1007/978-3-030-51626-0_31 - Best  paper  award
{http://2021.ahfe.org/awards.html)

e Pinheiro, J. et al (2020} Fostering knowledge creation to improve performance: the mediation
role of manufacturing flexibility. Business Process Management JournalCosta M.L. {2020)
Wayfinding Systems: Digital Versus Analogical Media. In: Markopoulos E., Goonetilleke R., Ho
A., Luximon Y. (eds) Advances in Creativity, Innovation, Entrepreneurship and Communication

of Design. AHFE 2020.

e Rosendahl, Stefan and Marta Margal Gongalves. {2020). “Building Problems in Architectonic
Heritage and Geotourism: Is There a Connection?” |OP Conf. Series: Materials Science and
Engineering 960:022065.

e Rosendahl, Stefan and Marta Marcal Gongalves. (2020). “Georiddles, Brainstroming and
Creativity in Natural and Cultural Tourism.” Journal of Tourism and Heritage Research
3{1):454-68.

2021

» Brito, A. P. (2021). Using Google Trends and Twitter to analyze the phenomenaon of telework
during the COVID-19 pandemic — A Social Media Analytics Review and study. In M. J. Sousa, C.
Marques (Eds.), Innovations and Social Media Analytics in a Digital Society (1, 5, pp. 90-111).
CRC Press.

s Costa, M. L., Saes, }., Rala, 5. (2021}, Design, Meaning, and Intention: Communication in Times
of a Pandemic. In: Lecture Notes in Networks and Systems In Advances in Ergonomics in
Design. Francisca Rebelo {eds.), Proceedings of the AHFE 2021 Virtual Conference on
Ergonomics in Design, July 25-29, 2021, Cham, Suiga: Springer International Publishing, ISSN
2367-3370, http://dx.doi.org/10.1007/978-3-030-79760-7_9, pp. 70-78.

¢ Figueiredo, P.; Leal, S. E.; Lopes, |.; Cascdo, A. F.; Gomes, P. (2021) Transformational and
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Authentic Leadership In Telework. 1GI-Global.

¢ Gongalves, Marta Marcal, Stefan Rosendahi, and Maria Teresa Pérez-Cano. 2021. “A New
Phoenix from the Ashes?” Pp. 153-69 in small town resilience and heritage commodification,

edited by L. Klusakova and B. del E. Hidalgo. Brussels: Peter Lang.

* J, Pinheiro, L.F. Lages, A. Dias, G.M. Silva, M.T. Preto (2021) Systemic Outcomes International

Journal of Knowledge-Based Development.

e ). Pinheiro, L.F. Lages, G.M. Silva, A. Dias, M.T. Preto, (2021) Effects of absorptive capacity and
innovation spillover on manufacturing flexibility. International, International Journal of

Productivity and Performance Management.

® Pata A, 54 J.C., da Silva F.1.G,, Silva O., Barreto L., Ferreira L.P. {2021}. Conceptual Model of
Production Engineers’ Actions to Monitor Workers’ Exposure to Qccupational Risks. In book:

Innovations in Industrial Engineering, Springer (pp. 79-87). doi:10.1007/978-3-030-78170-5_8

e Pata A, 54 J.C, Santos G., Gomes da Silva F.J., Ferreira L.P., Barreto L. (2021). Mathematical
Model to Monitory Exposure of People to Occupational Risk in Manual Assembly Processes. in
book: Innovations in Mechanical Engineering, Springer {pp. 122-134). doi:10.1007/978-3-030
79165-0_12

e Rosendahl, Stefan and Marta Margal Gongalves. 2021. “Drystone Walls —Interface between
Geological and Cultural Heritage.” Pp. 279-28 in 10 International ProGEO Symposium, edited
by G. Lozano, J. Luengo, A. Cabrera, and J. Vegas. MAdrid: Instituto Geolégico y Minero de

Espafia.

e Rosendahl, Stefan, Célia Mallafré Balsells, and Marta Marcal Gongalves. 2021. “Crossing
Heritages: Drystone Walls in Cultural Tourism and Geo-Tourism.” Journal of Tourism and

Heritage Research 4(3):23-48.

s \Vaz, A L C,; Franco, V. & Leal, S. L. (2021). Soft Skills e relagao de ajuda: competéncias ndo

técnicas dos profissionais de intervengao precoce. Revista INFAD.

s \icente, Paulo {2021) «Williams, Betty», in Isabel Baltazar, Alice Cunha e isabel Lousada
{coord.), Diciondrio As Mulheres e a Unidade Europeia, Lisboa, Assembleia da Republica, 2021,

pp. 427-432,

e Vigolino, Ana et all {2021) “THE EFFECTS OF PERCEVEID ORGANIZATIONAL JUSTICE AND
ORGANIZATIONAL SUPPORT ON ENPLOYEE PERFORMANCE, capitulo do livro intilulado
“Perspective of Human Resource Management Practices in Small Medium-sized Enterprises”,

Springer. Q ca+itulo foi aceite, aguarda publicagao.
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3-Da eficiéncia da gestdo administrativa e financeira

A Entidade Instituidora da ULHT, COFAC — Cooperativa de Formacgdo e Animag¢do Cultural, CRL
desenvolve a sua politica de gest3o administrativa e financeira de forma sustentada.

Os resultados dessa politica refletem-se de forma expressiva na sélida situagdo patrimonial e financeira
da instituicdo, conforme se encontra detalhado no seu Relatdrio de Gestdo e Contas, findo em 31 de
agosto de 2021.

0 maodelo de gestao administrativa e financeira do ISDOM reflete as decisdes aprovadas e expressas
nos planos estratégicos e anuais das suas atividades bem como da sua entidade instituidora e que se
encontram vertidas nos planos orcamentais para os anos letivos, nomeadamente para o ano letivo de

2020/2021.

A execucgdo do planc orcamental assenta no objetivo de uma exploracdo equilibrada e racional da

Instituicdo, sendo reflexo dos objetivos determinados pelos drgdos de gestdo.

Os atos de gestdo da institui¢do estdo suportados pelos regulamentos e pelos despachos normativos
dos seus 6rgdos de gestdo que promovem as boas praticas e enquadram os procedimentos adequados

e aprovados de investimento e de exploragdo.

4- Da evolugdo da situagdo patrimonial e financeira e da sustentabilidade da instituicdo

A Entidade Instituidora do ISDOM, COFAC - Cooperativa de Formacg8o e Animagdo Cultural, CRL.,
apresenta no periodo findo em 31 de agosto de 2021, o resultado operacional de 7.256.393,19€ (sete
milhdes duzentos e cinquenta seis mil trezentos e noventa trés euros e dezanove céntimos) e o
resultado liguido de 5.970.345,14€ (cinco milhdes novecentos e setenta mil trezentos e quarenta e

cinco mil e catorze céntimos).

E de destacar o esfor¢o continuado do ISDOM na contengdo dos gastos, consubstanciado na
implementagio de uma politica de reducdo de gastos conjugado com a evolugdo da atividade e gque se
traduz no aumento dos rendimentos e num melhor aproveitamento dos recursos disponiveis.

Concluimos, apesar da conjuntura econdmica e financeira ser dificil, os racios de estrutura financeira
e de rentabilidade da entidade instituidora relativos ao periodo findo, apresentam indicadores
constantes em comparagac com os indicadores do periodo anterior, na globalidade os indicadores
estdo genericamente dentro dos intervalos de referéncia, assegurando de forma clara a estabilidade e

a sustentabilidade presente e futura da instituicdo no contexto do Ensino Superior Particular em que
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5- Dos movimentos de pessoal docente e ndo docente

5.1. Corpo Docente
Para o ano letivo de 2020-2021 o ISDOM contou com:

Quadro 1
CORPO DOCENTE / GRAU ACADEMICO POR ANO LETIVO
N?rr!eé Doutores Mestres
Instituicdo TOTAL TOTAL | Licenciadas | Outros TOTAL
m TP m T
2018-2019 5 4 9 1 3 4 16 0 29
2019-2020 | 13 6 19 4 6 10 14 0 a3
2020-2021 | 13 8 21 4 7 11 15 0 a7

Tem existido uma preocupagao por parte da IE na estabilidade do corpo docente, a par de uma

valorizagdo do corpo docente proprio da instituicdo que tem melhorado as suas competéncias, uma

vez que varios docentes concluiram o Mestrado e outros se encontram a concluir o Doutoramento.

Também as contratagdes mais recentes demonstram uma preocupacdo da IE na contratagdo de

Doutores nas areas cientificas de cada curso de modo a responder as exigéncias da lei, dando resposta

a evolugdo das necessidades de qualificagdo exigidas para o ensino superior nos Ultimos trés anos.

Foram considerados todos os docentes, mesmo aqueles que por motivos pessoais apenas estdo a fazer

atividade de investigagdo no CISDOM e/ou n3o tiveram DSD atribuida em 2019/2020 (optativas sem

funcionamento letivo).

5.2. Pessoal ndo docente

0O quadro de pessoal, técnico, administrativo e auxiliar é apresentado no quadro 3. O 1ISDOM esta a

funcionar com os recursos minimos que resultaram das medidas de ajustamento da estrutura da

atividade.
Quadro 2
T, — o
Ndmero de Ambito 2020 2021
{ Colaboradores Totais 6
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6- Da evolugdo das admissdes e da frequéncia dos ciclos de estudos ministrados

Relativamente ao ano anterior houve um aumento do numero total de alunos e um aumento do

nimero de alunos que entraram para o primeiro ano dos ciclos de estudo.

Ensino — evolugdo do numero de estudantes

Quadro 3
ISDOM NUMERO DE ALUNOS INSCRITOS POR ANO LETIVO
2018-2019 | 2019-2020 | 2020-2021 | A Absoluta A%
Cursos de Graduagdo e CTeSP 142 145 278 124 92%
TOTAL 142 145 278 124 92%

Quadro 4 — Numero de inscritos por curso por ano letivo

Ano Letivo

-?’_93_ D_e_sign B ! 21 10 ' 12
364 I_Engenhgrla de-Produgao lndust[ial . I 4.4. | 45 | 36
365 | Gestdo Eeﬂ Be"cursqs'l-lyrﬂgg_;;n L_ l 34 29 29
e g:cs;?:élgr:::stnal e Inovacio ; B ' 12 59
| Alunos Externos i - [ 12 i 12 11
~ TOTALLICENCIATURAS| 111 | 108 110
CURSO TECNICO SUPERIOR PROFISSIONAL (CTeSP) (vael V)
-2005 | Klit;magao e Produgdo Induszla_ i 16 | 15 28
2200 | Contabilidade e Gestdo 5 23
'2_197 _ﬁifﬁs{ra—tiﬁ_&e Recursos 3 | 16 29
::2414 !Design e Multlmédla T ] 5 19
6018 ‘ | Gestdo e Organlzagao Ivndustrlal | 20
;5619 | g:gs:::n(:;: Qualidade, Ambiente e | ' 5
6141 [ Sistemas Mec_atrénicos e de Produ;ao | l 10
6151 | Projeto de Moldes 25
!_Alunos Externos 2 1 12
TOTAL CTeSP 31 37 168
TOTAL GLOBAL INSTITUICAO 142 145 278
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Beneficios Educacionais decorrentes do Regulamento de Agao Social e dos Protocolos celebrados pela COFAC

Quadro 5
Acdo Social
2020-2021 2019-2020 2018-2019
1ES
Benef. Valor Benef. Valor Benef. Valor
1SDOM 155 8§7854¢€ 43 4263,90€ 20 3909,36€
Total

Observagdo:

£ atribuido anualmente o Prémio Rocha e Silva no valor de 2500 euros aos trés melhores alunos do 1ISDOM
do curso de Eng? da Produgdo Industrial. O prémio é atribuido pela empresa Gallo Vidro SA. E atribuido

anualmente o prémio MatosGest que consiste no pagamento de duas bolsas no valor de 2500€ cada num

total de 5000€

Bolsas de Estudo da Diregdo-Geral do Ensino Superior_

Quadro 6
Bolsas DGES
2020-2021 2019-2020 2018-201%
IES
Benef. Valor Benef. Valor Benef. Valor
ISDOM 4 5635€ ] 6489€ 7 7957€
Total

Foram implementadas atividades de divulgacdo para promover a oferta do ISDOM ndo s6 em feiras de
emprego como também em escolas, eventos e jornadas técnicas, ao nivel local, regional, nacional e
internacional, e também com recurso as plataformas tecnoldgicas utilizadas pela instituigdo,
diversificando em paralelo a abrangéncia geogréfica dessa divulgagdo. Anualmente um grupo de
pessoal docente e ndo docente visitam escolas secundérias e escolas profissionais no sentido de
apresentar o curso, através do “road show”. De salientar ainda o dia aberto, com a realizagdo de
atividades destinadas a alunos que estdo a terminar o ensino secundario e o ensino profissional, e

naturalmente, pretendem ingressar no ensino superior, e ainda a realizagdo de workshops, e a
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participagdo diversificada em atividades e workshops em entidades externas com a intervengdo de

alunos e docentes.

A divulgacao é efetuada por diversos meios. Destacamos:

Divulgacdo dos cursos através de anuncios, flyers, email e plataformas digitais, notas a imprensa;
Divulgacdo em todas as escolas da regido;

Divuigagdo nas praias da regido;

Presenca em feiras na Marinha Grande e Regido;

Criac3o de atividades varias no ISDOM: Open Days, Jornadas, Conferéncias, Seminarios;
Envolvimento da comunidade nas iniciativas da instituigdo, béngdo das pastas:

Divulgacdo do Prémio Rocha e Silva e Prémio MatosGest

Acbes de solidariedade com distribuigdo de cabazes de Natal e workshops de fotografia solidario;

Participagdo em atividades na Open e Centimfe;
Participagdo com trabalhos dos alunos na Feira de Artesanato e Gastronomia;

Realizagdo de Workshops de fotografia e serigrafia com alunos do secundario;

¥V V. ¥V V Vv VYV ¥V ¥ ¥V ¥V VYV V¥V

Dinamizagdo e colaboragdo com a Associagdo Académica;

Atividades com a Cdmara Municipal como a Maratona Fotografica e Exposigdo em espago camarario;

7- Dos graus académicos e diplomas conferidos e o sucesso escolar

O numero de diplomados no ano de 2020/2021 foi o seguinte:

GRAU 2020/2021

Licenciatura 29

O ISDOM apresenta niveis de sucesso escolar elevados para os seus cursos, sendo o curso de Design
aquele que apresenta uma taxa de sucesso mais elevada, comparativamente com os outros cursos.
Importa salientar que alguns alunos abandonaram os estudos por dificuldades financeiras nos altimos
anos, tendo sido convidados a continuar os seus estudos, tendo a instituigdo permitindo planos

faseados de pagamento, nomeadamente em tempos de pandemia.

Verificamos que o facto de muitos alunos serem trabalhadores-estudantes leva a que por opgéo fagam
o curso de modo mais faseado, sobretudo no curso de Engenharia da Produgdo Industrial, em que

conciliam o trabalho fabril (muitas vezes por turnos) com os estudos.
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QO ISDOM procura o sucesso escolar dos seus alunos, bem como a sua integra¢do no mercado de
trabalho.

Para a obtengdo desse sucesso tem apostado na seguinte estratégia:

¢ Dinamizagdo (com alguma formagdo) junto do corpo docente no sentido de desenvolverem um
modelo de ensino- aprendizagem com o intuito de maximizar a participagdo dos estudantes nas

aulas bem como o aumento do trabalho auténomo, a nivel individual e de grupo.

e Reforco de metodologias paralelas de apoio ao discente e ao seu trabalho na sala de aula e fora
dela, nomeadamente, com a maior utilizagdo por docentes e discentes de ferramentas
assincronas (plataforma moodle) para apoio ao estudo e incentivo a atividades de recuperagao

por parte dos estudantes;

e Possibilidade de espagos formais e informais de tutorias/acompanhamentos individuais e de

pequenos grupos essencialmente nas unidades curriculares com maior insucesso;

e Valorizacdo na generalidade das unidades curriculares da avaliagdo continua também como um
instrumento de controlo e monitorizacdio mais sistematica e regular dos conhecimentos

assimilados e competéncias desenvolvidas;

* Fomento do trabalho de grupo para pesquisas, realizacdo de trabalhos e projetos propostos.

¢ Disponibilizagdo dos espagos do ISDOM fora do periodo letivo normal (incluindo fins de semana)

possibilitando o trabalho dos alunecs no Instituto fora do tempo de contacto;

s Empréstimo de equipamentos através de sistema de requisi¢do (ex.2 computadores portateis)

» Atendimento e disponibilidade permanente pelo Diretor e dos Coordenadores de Curso no

sentido de solucionar todas as questdes relacionadas com a vida escolar de cada aluno.

» Realizacdo de varias atividades extracurriculares no dmbito de cada ciclo de estudos (visitas de
estudo, seminarios, conferéncias, palestras, workshops} que complementam o explorado nas
aulas e possibilitam também o acesso ao ISDOM de pessoas exteriores ao Instituto (empresas e
instituictes da zona e da regidao) que partilham e absorvem a informacao veiculando-a também

para as suas instituicdes.

O fato do ISDOM funcionar em horario pos-laboral traz muitas vantagens uma vez que permite
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conciliar os estudos com um emprego a tempo inteiro ou parcial durante o dia. Mas em alguns casos,
verifica-se que ha alunos que comegam a trabalhar por turnos, algo bastante comum nas fabricas da
Marinha Grande, o que leva a que ndo frequentem todas as unidades curriculares do curso, motivo
pelo gual esses alunos prolonguem os estudos por mais tempo do que os trés anos previstos para cada

curso de licenciatura.

8- Da empregabilidade dos seus diplomados

Relativamente a Insergao na vida ativa, O ISDOM proporciona:

¢ Um espago proprio onde sdo colocadas todas as ofertas de emprego ou de estagio que lhe chegam.

¢ O ISDOM valoriza a presenga de docentes com ampla experiéncia efetiva de trabalho nas
empresas. As unidades curriculares da quase totalidade dos ciclos de estudos em
funcionamento exigem um contacto regular dos estudantes com docentes qgue exercem ou
exerceram a profissdo e estdo inseridos em empresas ou instituigdes de vanguarda da cidade
e da regido.

¢ Apossihilidade de todos os alunos poderem usufruir do Servigo de Apoio a Criacdo de Emprego
e de Estagio do Grupo Luséfona {SACEE) em todos os assuntos relacionados com estagios e
emprego, a hivel nacional e internacional.

s O Incentivo a melhoria das qualificacdes de ex-alunos e outros membros da comunidade
envolvente, titulares de cursos superiores, através da oferta de cursos de pds-graduacdo e de
especializagdo no sentido de todos eles complementarem as suas formacgées e desenvolverem

novas competéncias.

Mecanismos de avaliagdo da empregabilidade utilizados:

A avaliagdo tem sido promovida pela abordagem dos alunos que terminaram a sua graduagdo hd um
ano, de forma a avaliar, neste espago de tempo, a sua trajetdria e inser¢do/progressdo no mundo do
trabalho. Anualmente sdo aplicados a todos os diplomados inquéritos de empregabilidade, a uma
percentagem de pelo menos 50% dos alunos que terminaram a sua graduagdo ha um ano, procurando
identificar um conjunto de informag¢des que permitam medir a empregabiiidade, a satisfagdo com a
formacdo e melhoria continua e novas necessidades formativas.

Os mecanismos utilizados permitem uma intervencdo, no sentido de continuar a melhorar a
empregabilidade dos seus formandos, identificando também situa¢Bes de necessidades de formacgao
complementar que possam potenciar as formacdes ja realizadas e melhorar, com uma melhor

assertividade, as qualificagGes dos seus formandos.
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O ISDOM promove igualmente um contato sistematico de divulgagdo de iniciativas e servigos através

de correio eletrénico, junto de todos os antigos alunos/formandos.

Também todas as iniciativas das instituicdes do grupo que possam constituir uma mais-valia no dmbito
da Aprendizagem ac Longo da Vida (congressos, seminarios, workshops, coléquios, etc), sdo
divulgados junto de todos os antigos alunos/formandos.

Q ISDOM, através de um contato regular com os seus formandos e diplomados procura identificar
também situacdes de necessidades de formacdo complementar (através de questSes abertas) que
possam potenciar as formacdes ja realizadas e melhorar, com uma melhor assertividade, as
qualificacbes dos seus formandos e diplomados.

Salientamos uma vez mais que a aproximagdo entre a formacgdc académica fornecida e as reais
necessidades do mercado de trabalho implica uma preocupacio constante bem como a adogdo de
medidas de estimulo a insergao na vida ativa, uma preocupagao que € evidenciada no desenvolvimento
dos planos curriculares e em especial em algumas unidades curriculares do 22 semestre do 32 ano e
nomeadamente nos Seminarios de Estdgio onde se procura dar uma énfase especial a trabalhos de
investigacdo aplicada desenvolvidos nas empresas .

O ISDOM promove a monitorizagdo da promogio da integragdo/apoio aos estudantes: na componente
dos atuais estudantes (sucesso escolar), e dos antigos alunos (através do acompanhamento da sua
insercdo no mercado de trabalho e de percurso profissional).

Os mecanismos utilizados permitem uma intervengdo, no sentide de continuar a melhorar a
empregabilidade dos seus formandos, identificando também situagées de necessidades de formagdo
complementar (através de questdes abertas) que possam potenciar as formagdes ja realizadas e

melhorar, com uma melhor assertividade, as qualificagdes dos seus formandos.

A aproximagdo entre a formag&o académica fornecida e as reais necessidades do mercado de trabalho
implica uma preocupagdo constante bem como a adogdo de medidas de estimulo a inser¢do na vida
ativa. Esta preocupacdo é evidenciada no desenvolvimento dos planos curriculares e em especial em
algumas unidades curriculares do 22 semestre do 32 ano onde se procura dar uma énfase especial a
trabalhos desenvolvidos nas empresas (Estagio no curso de Engenharia de Produg¢do Industrial,

Seminario de Projeto- Estagio no curso de Gestdo de Recursos Humanos, Estagios nos CTSPs).

9- A internacionalizagdo da instituicdo

A internacionalizagdo do ISDOM foi enfatizada no plano estratégico 2019-2023 e continuou a ser

seguida no ano de 2020-2021. Neste documento procurou-se dar destaque 3 estratégta institucional
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de internacionalizagdo concretizada através do empenho e envolvimento da organizagdo de atividades
com vista ao incremento de dindmicas de internacionalizagdo, traduzidas na atra¢do de estudantes

estrangeiros e na mobilidade de estudantes e docentes.

As diretrizes estabelecidas visam o reforgo das parcerias e protocolos com entidades e organizages
internacionais, a disponibilizacdo de alojamento, a promogdo e divulgagdo da imagem do ISDOM ligada
a projetos de internacionalizagdo junto de estudantes internacionais, a interagdo com estudantes
internacionais, através do fomento de projetos de investigacdo junto de publicos-alvo especificos e o
reforgo de condigdes a assegurar a estudantes e docentes com vista ao incentivo a mobilidade. Estas
diretrizes assentam em quatro dreas criticas de atuagdo: - Promog¢do da mobilidade académica;

Envolvimento e participagdo em networks de investigacdo; - Dinamizagdo de programas de divulgagédo
da lingua portuguesa, através das parcerias estabelecidas; - Fomento e dinamizagdo de parcerias

internacionais.

Os projetos de cooperacdo cientifica, técnica e cultural em curso com instituicdes de ensino superior
internacionais e as politicas de redugdc de propinas para alunos em mobilidade sdo apenas dois dos
exemplos das a¢des que tém vindo a ser colocadas em pratica com vista a prossecugdo dos objetivos

estratégicos definidos.
Participagdo/coordenacdo em atividades internacionais de educag3o e formacéo:

O ISDOM tem divulgado a sua oferta formativa através da Associacdo de Aclo para a

Internacionalizagdo, com quem estabeleceu protocolo de parceria.
Participacdo/coordenacdo em projetos internacionais de investigacio:

O Instituto Superior D. Dinis participa anualmente na Semana de Moldes através da participacdo do
corpo docente e dos alunos nas atividades. A Semana de Moldes é o evento internacional de exceléncia
da Indistria Portuguesa de Engineering & Tooling (que integra os setores industriais de Moldes,

Ferramentas Especiais e Plasticos)

Este evento é fruto da organizagao conjunta do CENTIMFE- Centro Tecnoldgico da Industria de Moldes,
Ferramentas Especiais e Plasticos,em articulagdo com a Incubadora de Empresas OPEN, da POOL_NET
- Portuguese Tooling Network, da CEFAMOL - Associacdo Nacional da Indastria Moldes com o objetivo

de promover o Pdlo de Competitividade e Tecnologia Engineering & Tooling.

Na Semana de Moldes sdo disponibilizados um conjunto de Semindrios, Conferéncias, Workshop's e
uma Mostra Tecneldgica, num ambiente propicio a Inovagdo, a avaliacdo de tendéncias de mercados
e tecnologias, estabelecimento de contactos, visando o langcamento de novos projetos e negdcios, nos

quais ¢ ISDOM com alunos e professores participaram. Ao longo da semana decorre eventos
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diferentes, mas articulados entre si, nomeadamente: Conferéncia “RPD - Rapid Product
Development”: Brokerage Event (B2B); Conferéncia Internacional “Moldes Portugual”; Seminarios
Técnicos; European Tooling Platform Meetings; Seminario Final do Projeto “Startup — EMPRE -
Empresarios na Escola”; Seminario “Internacionalizagdo: Vantagens da Colaboragdo”; Mostra
Tecnologica; Os docentes e alunos do ISDOM enriquecem os seus conhecimentos através de valiosas
atividades com enfoque nos sectores estratégicos: Automovel; Aeroespacial; Energia e Ambiente;
Eletréonica; Embalagem e Saude. A iniciativa promove a atualizagdo de conhecimentos, a partilha de
ideias e a discussdo de propostas para um desenvolvimento sustentavel do Cluster de Engineering &

Tooling;

Mobilidade de estudantes, docentes e pessoal ndo-docente

No ano letivo de 2020/2021 tivemos 148 estudantes estrangeiros a frequentar o ISDOM:
138 cabo verdinhos, 1 ucranio e 1 brasileiro nos CTESPS;
7 estudantes internacionais nas licenciaturas; 6 de cabo-verde e 1 francesa.

A instituicdo dispde de um Servigo de Relag¢des Internacionais, que em coordenacdo com DRIE do
Grupo Lusdfona realiza sessGes presenciais de divulgacio das atividades de mobilidade. A pagina de
internet, o Facebook sdo também instrumentos utilizados para divulgagdo das oportunidades, que vao
desde os programas mais conhecidos (Erasmus/Leonardo Da Vinci), até oportunidades mais
inovadoras, como o programa ISEP - International Students Exchange Program (EUA) ou protocolos

institucionais que garantem ofertas em outras partes do mundo.

10- Da prestac¢do de servigos externos e das parcerias estabelecidas

Conforme estipulado nos Estatutos na alinea d) do artigo 39, o ISDOM tem como um dos seus fins a
prestacdo de servicos a comunidade numa perspetiva de valorizacdo reciproca, racionalizacdo e
aproveitamento maximo dos recursos do pais. O ISDOM procura contribuir através da realiza¢ido de
atividades de promogdo cultural, artistica, desportiva e dos servicos & comunidade, para o
desenvolvimento da Marinha Grande e da drea envolvente.

Com os parceiros sdo promovidos mais estdgios curriculares e extracurriculares, projectos de
desenvolvimento e 0 empreendedorismo. O estdgio constitui, em muitos casos, 0 primeiro contacto
de muitos dos nossos jovens com as empresas e instituigdes e um caminho, por exceléncia, para o

primeiro emprego. Os protocolos de estdgio mais recentes foram efetuados com as seguintes
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empresas: Schaeffler Portugal, SA; Tecnifreza - Industria de Moldes, SA; Tecnimoplas, Lda; VL Moldes;
DJR - Unipessoal,Ld?; CMP - Cimentos Maceira e Patais, SA.; Bourbon AP - Marinha Grande, Lda; PES
Projectos, Equipamentos e Sistemas, Lda.

Mais directamente relacionado com o DESIGN estabeleceram-se parcerias com: SerisExpresso; J&L
Designers, Lda.; Bleach Design; Coisas de Vidro e Departamento Vila Saude-Pro Lis,

O I1SDOM tem protocclos de parceria com vérias entidades e organizagBes locais e regionais que

possibilitam um aproximar constante a realidade envolvente.

A destacar que nos ultimos anos foram desenvolvidas varias parcerias para desenvolver trabalhos de
investigacdo em contexto de trabalho que se vieram a efetivar. Foram ainda desenvolvidas parcerias
para recolha de dados para trabalhos desenvolvidos por alguns alunos no dmbite da unidade curricular
de Semindrio de Projeto do ciclo de estudos de Gestdo de Recursos Humanos. Esta vertente da
prestacdo de servigos estd a ser gradualmente aumentada gerando também uma outra valéncia nas

funcionalidades de um estabelecimento de ensino inserido numa regido fortemente industrializada.

O ISDOM tem protocolos de parceria com varias entidades e organizagBes locais e regionais que
possibilitam um aproximar constante a realidade envolvente. Existe uma linha de orientacdo
estratégica que contempla as relagbes com a comunidade. Tem sidc mais materializada em

determinados ciclos de estudos que noutros.

No desenvolvimento dos planos curriculares e em especial em algumas unidades curriculares do 22
semestre do 32 ano onde se procura dar uma énfase especial a trabalhos desenvolvidos nas empresas
(Estagio no curso de Engenharia de Produc¢do Industrial, Trabalho de Fim de Curso no curso de
Informatica de Gestiio, Projeto - Simulagdo Empresarial | e Projeto — Simulagdo Empresarial [l no curso
de Contabilidade e Administracdo e Seminario de Projeto-Estagio no curso de Gestdo de Recursos
Humanos) esta preocupacdo tem sido mais evidente visto ser desenvolvidos trabalhos e estudos
especificos muitas vezes para procurar dar resposta a situagbes problematicas a necessitarem de

estudo e intervencdo e algumas vezes sugeridas pelos proprios empresarios.

No ano letivo de 2020/2021 foram desenvolvidas vdrias parcerias para desenvolver trabalhos de
investigacdo em contexto de trabalho que se vieram a efetivar. Foram ainda desenvolvidas parcerias
para recolha de dados para trabalhos desenvolvidos por alguns alunos no ambito da unidade curricular
de Seminario de Projeto do ciclo de estudos de Gest3o de Recursos Humanos. Esta vertente da
prestacdo de servigos esta a ser gradualmente aumentada concretizando assim uma das sugest&es de
algumas ComissOes de Avaliagdo Externas que visitaram o Instituto gerando também uma outra

vaiéncia nas funcionalidades de um estabelecimento de ensino inserido numa regido fortemente

20
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industrializada.

No ISDOM, dado o seu @mbito e especificidade, destacam-se alguns protocolos ativos, com empresas
gue tém proporcionado estagios curriculares a alunos do ISDOM e participado na formulagdo de

propostas de desenvolvimento da oferta formativa:

Para além das Estratégias centradas nas expectativas individuais, o ISDOM tem utilizado estratégias
centradas nas necessidades de desenvolvimento organizacional. Neste dominio, continuam a ser
realizadas reunides individualizadas com os gestores de vdrias empresas, no sentido de recolher
informacdo sobre a estruturagdo de uma oferta formativa que responda diretamente as necessidades
de desenvolvimento das diferentes organizac6es. Continuam a ser utilizadas estratégias centradas nas

politicas de desenvolvimento das entidades com responsabilidades no tecido empresarial.

O estagio tem constituido no caso dos alunos do curso de Engenharia da Produgdo Industrial um

caminho, por exceléncia, para o primeiro emprego.

11- Dos procedimentos de autoavaliagdo e de avaliacdo externa e seus resultados

O ISDOM, tem procurado promover uma politica de qualidade na sua atividade de ensino, formacao,

investigacdo e prestagdo de servigos a comunidade, Nesse sentido, e em conjun¢do com as definigdes

prescritas no Regime Juridico das Instituigdes do Ensino Superior, ao nivel da avaliacdo e acreditacdo das

instituigdes de ensino superior, 0 ISDOM (COFAC) continua a desenvolver a instalagdo de um sistema de

garantia de qualidade. A atual Dire¢do continuara a diligenciar para que sejam alinhavadas, linhas de

orientagdo e atuag3o tendo em consideragdo a gestdo da qualidade.

Continuaremos a contribuir para:

. A estratégia institucional de qualidade do Instituto, com definicdo anual e plurianual
dos objetivos sectoriais a atingir, no que respeita a garantia da qualidade, integrada, e
seus procedimentos associados e em que se identificard a participacdo e atribuicbes
dos diferentes érgidos da comunidade académica e parcerias externas ao ISDOM, bem
como modelo de monitorizagdo da implementagdo e revisdo do préprio PIQ;

a Processo de aprovacdo, acompanhamento e avaliagdo periddica da oferta formativa;

- Monitorizagdo do processo de ensino — aprendizagem, com vista a sua melhoria e com
base na avaliagdo dos objetivos de aprendizagem quer dos cursos ministrados quer das
unidades curriculares gque os compdem;

] Os procedimentos de verifica¢do de existéncia e devida publicitagdo dos suportes
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regulamentares respeitantes a avaliagdo de conhecimentos dos estudantes ou a sua
interacdo administrativa e financeira (reclamac¢8es/sugestBes} com o Instituto e
monitorizagdo da sua consistente aplicagdo;

= Monitoriza¢3o da promogdo da integragdo/apoio aos estudantes, na componente dos
atuais estudantes — sucesso escolar e antigos alunos - acompanhamento da sua
inser¢do no mercado de trabalho e de percurso profissional;

- Modo de garantir a permanente qualificacdo do corpo docente e incentivos a sua
formagdo, ao nivel do processo de contratagdo e pela aplicacdo de sistema de avaliacdo
de desempenho, em que nomeadamente também releva a participagdo dos
estudantes;

. Inventaria¢do dos recursos materiais e servicos adequados ao cumprimento dos
objetivos de aprendizagem definidos e aos de gestdo das atividades do Instituto;

. Avaliagdo do estado do sistema de informagdo e sua satisfacdo das necessidades de
recolha de informagdo para gerir os cursos ministrados e as demais atividades de
gestdo de recursos humanos e financeiros;

. Definigdo da divulgagio, objetiva, quantitativa e gualitativa, sobre os ciclos ministrados
e correspondentes resultados;

. Promogdo e modo de avaliagdo da atividade cientifica, incluindo o contacto dos
estudantes com atividades de investigacdo desde os primeiros anos curriculares dos
respetivos cursos;

= Promo¢do e modo de avaliagdo da cooperagdo interinstitucional, com organizagbes

nacionais e estrangeiras e outras organizagdes num contexto local/sectorial.

No que respeita a autoavaliagdo da qualidade do desempenho do Instituto que mede o grau de
cumprimento da sua missdo e objetivos, através de pardmetros de desempenho relacionados com a
respetiva atuagac e com os resultados delas decorrentes a mesma continuara a ser feita através da

aplicagdo de inquéritos, nomeadamente online,

[
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Conclusao

O I1SDOM, desde a sua avaliagdo institucional, e especificamente nos Ultimos trés anos, apresenta uma
melhoria substancial nos indicadores de colaboragdo com instituigdes nacionais, tendo aumentado a
abrangéncia das parcerias, quer com empresas, quer com Instituicbes de Ensino Superior (IES) e outras

instituicdes nacionais (IN).

Atualmente o ISDOM dispGe de mais de 400 protocolos de colaboracdo com empresas e instituicbes
portuguesas: Protocolos de parceria {62) para realizacdo de agbes conjuntas de formacdo, qualificagdo
e reciclagem. O ISDOM efetuou uma parceria com a Associagdo Nacional de Empresas da Industria de

Moldes - CEFAMOL que inclui a Associacdo e todos os seus associados, num total de 160 entidades:

O ISDOM tem vindo a estabelecer nos ultimos anos, e tem atualmente ativo, um vasto conjunto de
parcerias com empresas para o desenvolvimento de programas de investigacdo nos dominios
considerados de interesse comum, tais como: divulgacdo e realizagdo de conferéncias, palestras,
semindrios, congressos e acgdes efetuadas em parceria. Estas parcerias formalizadas através de
protocolos proporcionam aos alunos do ISDOM a possibilidade de efetuarem Visitas de Estudo, aulas
praticas em contexto de trabalho, desenvolvimento de trabalhos cientificos, projetos de investigagdo
considerados de interesse cientifico, tecnolégico, social, cultural ou outro dmbito de interesse

reconhecido pelas partes interessadas, assim como Estagios curriculares e Estagios profissionais.
S3o objetivos destes protocolos:

a) Contacto com tecnologias e técnicas que se encontram para além das situagdes simuldveis, durante

a formacdo face aos meios disponiveis nas instala¢des fisicas do ISDOM,;

b) Oportunidade e desafios de aplicagdo do conhecimento adquirido a ocorréncias e atividades

concretas, no mundo real do trabalho.

c} Desenvolvimento de hébitos de trabalho, espirito empreendedor e sentido de responsabilidade

profissional;
d) Vivéncias inerentes as relagdes humanas no trabalho e conhecimento da organizacdo empresarial;
e) Utilizagdo de instalages fisicas, equipamentos laboratoriais e tecnologias em contexto de trabalho;

f) Possibilitar aos alunos o contato com a realidade empresarial através de uma sensibilizacio para os
seus aspetos socioecondémicos e culturais, procurando que os alunos aprendam a realidade da mesma

como um sistema composto por subsistemas em interagdo dindmica.

Estas empresas parceiras colocam a disposigdo dos alunos do ISDOM: ferramentas, equipamentos,

laboratdrios e tecnologias que se afigurem necessarias no ambito de aulas praticas, Estagios e projetos
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de investigagcdo, com o devido acompanhamento de um responsavel por parte da empresa e um

docente do ISDOM:

O ISDOM estabeleceu parceria com vdrias instituicbes de ensino superior nacionais, € encontra-se
empenhado em promover e desenvolver a cooperagdo cientifica através de programas conjuntos de
formagdo e/ou investigacdo presencial ou online (e.g., semindrios para partilhar conhecimentos e
experidéncias, palestras), favorecendo a mobilidade de estudantes, professores e investigadores.
Organiza e participa em projetos COIL {Collaborative Online International Learning) / (Virtual
Exchange), proporcionando aos professores, estudantes e pessoal ndo docentes experiéncias nacionais
e internacionais maioritariamente online. Desenvolve formas e a¢des de cooperagdo em dreas de
interesse mutuo, tais como programas de ensino, eventos cientificos presenciais e online (e.g.,
conferéncias, seminarios, Visitas de Estudo, arguéncia de provas publicas, escrita de artigos
cientificos), atividades de cooperacdo técnica (e.g., Estudo de Casos, projetos {e.g., Projeto de
Entrepreneurial Initiative: componente Tecnolégica, R&D e Industrial — raquete de Padel (22 semestre

2021}, entre outras atividades académico-técnico-cientificas.

Em termos gerais, as instituigbes cooperam na educagdo e investigagdo em areas de interesse matuo
e, na medida do possivel, encorajam o contacto direto e a cooperagdo entre os membros do corpo
docente, departamentos, e instituicdes de investiga¢do ao abrigo das disposi¢es do acordo celebrado.
Passibilitam o intercAmbio de pessoal docente e de investigacdo. As areas particulares de interesse
para um possivel intercdmbio incluem o ensino de Licenciaturas e Mestrados, e projetos de

investigagdo.

0O ISDOM estimula a cooperagdo internacional no dominio da educacgdo e da formacao, incrementando
e melhorando a intensidade das atividades realizadas e fortalecendo constantemente o perfil dos
parceiros. A Unidade de internacionalizacdo tem a missdo de apoiar o desenvolvimento de parcerias
estratégicas globais e a integragdo de alunos, pessoal docente e ndo docente, em varios paises.
Atualmente o ISDOM esta inserido em redes de exceléncia através da cooperagdo internacional com
empresas e instituicdes de ensino superior que contribuem para a criagdo de conhecimento e

desenvolvimento desses paises.
Destacamos dois protocolos importantes:
¢ Associacdo Maense em Portugal (Associagdo criada por nacionais de Cabo-Verde em Portugal):

0 protocolo de colaboragdo com o ISDOM foi assinado em 1 de outubro de 2020 e visa a promogdo de
uma parceria ativa no ambite da promogao da formacdo académica e da qualificagdo profissional dos
estudantes nacionais de Cabo-Verde indicados pela Associacdo Maense, a divulgagio e

desenvolvimento de oferta formativa que qualifique e capacite os alunos de acordo com dreas de
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formacédo identificadas como necessarias pelas parte no dmbito da area de atuacéo do ISDOM e ainda
a promogao de eventos cientificos, nomeadamente palestras, conferéncias e congressos, bem como a

realizacdo de outras a¢Bes de interesse comum.
e BALC Multi-Servigos SARL (empresa da Guiné-Bissau):

O protocolo de colaboragdo com o ISDOM foi assinado em 28 de maio de 2021 e visa a promogdo de
uma parceria ativa no dmbito da promogio da formagdo académica e da qualificacdo profissional dos
estudantes nacionais da Guiné-Bissau indicados pela BALC Multi-Servicos, a divulgagdo e
desenvolvimento de oferta formativa que qualifique e capacite os alunos de acordo com dreas de
formagao identificadas como necessarias pelas parte no ambito da drea de atuagdo do ISDOM e ainda
a promogio de eventos cientificos, nomeadamente palestras, conferéncias e congressos, bem como a
realizagdo de outras agdes de interesse comum. Destacamos que a parceria com a BALC Multi-servigos
e a Associagdo Maense assenta numa estreita colaboragdo, no sentido de planear acdes a empreender,
identificar as necessidades de formagdo, e organizando projetos e a respetiva dinamizacio, definir as
condigbes de frequéncia das agdes, nomeadamente a identifica¢do do publico-alvo e também o

enquadramento nos correspondentes programas com apeio da Unido Europeia.
As agdes, projetos e atividades s3o realizadas em Portugal e também em Cabo-Verde e Guiné-Bissau.

No ano de 2020 e 2021 ambas as entidades realizaram sessdes de esclarecimento no auditério do
ISDOM e utilizaram as instalagdes colocadas ao seu dispor pelo ISDOM para informar e acompanhar

os alunos internacionais provenientes da Guiné-Bissau e Cabo-Verde a estudar no ISDOM.
Destacamos em 2020/2021;

A aprovagdo de novos ctesps; A aprovagao de novos cursos de licenciatura; Oferta de os cursos Livres:
Preparagdo para o Exame OTOC; Mandarim; BusinessEnglish; Edi¢do de Video digital; Programacdo,
PEPEX, Processo civil, Procedimento de Despejo entre outros numa logica de prestacio de servicos a
comunidade; Uma Maior Dinamizag3o dos 80 protocolos de estagio efetuados, para acolhimento de
alunos para os Cursos de Técnicoe Superior Profissional; Aumento da dinamizacdo e visibilidade do
ISDOM assim como em termos organizativos, o que é importante para o futuro do ISDOM e que

importa obviamente cantinuar a desenvolver.

O I1SDOM viu aprovado em 2021 pela A3es o curso de licenciatura em Engenharia e Gestdo da Produgio
de Moldes, uma licenciatura (nica no pais e ha muito identificada como uma necessidade no nosso

pais @ na nossa Regido.

Depois da aprovagdo em Abril de 2021 do Curso de Gestdo da Produgdo Aercndutica {Ctesp) esta
Instituicdo de Ensino em tempos de pandemia caracterizar a sua atividade pela aprovacdo de novos

cursos e o aumento da oferta formativa. Relembramas que em 2019 também foi acreditada pela A3Es
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a licenciatura em Gestdo Industrial e Inovagdo Tecnoldgica, que também € uma licenciatura Onica no
pais, e ja em 2020, em tempos de pandemia, o ISDOM viu aprovados outros 4 Ctesps: Sistemas
Mecatrénicos e de Produgdo, Projeto de Moldes, Gestdo de Turismo e Design de Produto, ja em
funcionamento no atual ano letivo e que se vieram juntar aos outros existentes. O ISDOM tem
atualmente 12 Ctesps de nivel V na sua oferta formativa para além das licenciaturas de nivel VI, e das

pos-graduagoes.

Esta aprovagao é o alcangar de um dos objetivos principais do ISDOM pois esta aprovagido pela A3Es,
Agéncia de Avaliagdo do Ensino Superior, é sinal da garantia de qualidade desta oferta formativa que
permitirad dar resposta as necessidades manifestadas pelos empresdrios da regido ao Instituto Superior
D. Dinis. A oferta do curso teve em conta a necessidade manifestada por algumas empresas com as
guais existem protocolos de parceria com o ISDOM, mas também das reunibes regulares de
auscultagdo das necessidades formativas com empresérios da regido e envolvimento no grupo dos

empresdrios de moldes,

5

Esta pandemia demonstrou-nos a necessidade de estarmos & altura de novos obsticulos e os
transformarmos em oportunidades, aproveitamos este desafio global e explorarmos todas as ocasides
para atualizarmos, aprofundarmos e enriquecermos os conhecimentos, até mesmo a distancia e com
o recurso as plataformas digitais, e desse modo estarmos preparados para nos adaptarmos a um

mundo que estd permanente em mudanca.

O IS0OM faz um balango muito positivo deste ano letivo que termina com uma oferta formativa cada
vez mais adaptada as necessidades da regido, fortemente industrial e empresarial, com quem o ISDOM

tern uma forte ligagdo e anualmente estabelece protocolos de estagios.

Apostamos na Investigagdo Aplicada e na Internacionalizacdo. Levamos o conhecimento “da sala de
aula para a fabrica, para as empresas de todo o mundo” tornando-as mais competitivas. No ISDOM a
aprendizagem cientifica é reforcada com a componente pratica e em contexto de trabalho. O ISDOM
tem parcerias, projetos e estagios em centenas de empresas, que tornam as aprendizagens mais reais,

e permitem, aos alunos, conhecer a realidade profissional e integrar-se no Mercado de Trabatho.

Ao longo dos 30 anos, aqui se diplomaram milhares de alunos, jovens e menos jovens, e temos a
certeza que o ISDOM teve a sua quota-parte de responsabilidade na formagdo de muitos quadros de
empresas, que em nos confiaram e aqui se diplomaram, saindo desta institui¢io de ensino melhor

preparados para vencer os desafios do futuro.
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A Diretorado ISDOM.
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——1Rna Cristina Fernandes SimBes)
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Parecer do Conselho Técnico-Cientifico do Instituto Superior D. Dinis

No dia 16 de fevereiro de 2022 reuniu-se o Conselho Técnico-Cientifico do Instituto Superior D.
Dinis, para a discussdo e aprovac¢do do Relatdrio Anual do ISDOM relativo ao ano 2020-2021. O
Relatério foi analisado e tendo sido considerado que cumpria os requisitos do artigo 1592 do RJIES

foi aprovado pelo érgdo.

Louvando o trabalho realizado por toda a comunidade do ISDOM, e considerando que o presente
documento reflete de uma forma sucinta a organizagdo, o dinamismo e a dedicac¢do de todos, o

Conselho Técnico-Cientifico aprovou por unanimidade o Relatério de Atividades 2020-2021.

A Presidente do Conselho Técnico-Cientifico

_fﬂ_____.;_____.___._ L T

e
{Ana Cristina Fernandes Sim&es)

A deliberagdo/parecer consta na Ata do Conselho Técnico-Cientifico do ISDOM reunido em 16 de

fevereiro de 2022.
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