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1.INTRODUCAO

Este documento tem como objetivo apresentar os resultados das atividades desenvolvidas em 2023-24. Para
0 efeito segue-se o previsto no artigo 159.2 do RJIES, optando-se por apresentar os resultados paran,n-1e n-
2 (quando aplicavel).
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2. GRAU DE CUMPRIMENTO DO PLANO ESTRATEGICO E DO PLANO ANUAL

O plano estratégico constitui atualmente um instrumento de gestdo de extrema importancia do ISDOM,
determinante na definicao de diretrizes claras e objetivas relativamente as linhas de orientacao que norteiam as
decisGes de qualquer instituicao de ensino superior.

Proporciona uma caracterizagao global da sua atividade e do seu contexto, enfatizando as agdes a promover
com vista a alcangar os fins a que se propde, apontando 0s rumaos a tomar para alcancar as metas tracadas e 0s
objetivos definidos.

Revela-se ainda uma ferramenta determinante para impulsionar a atividade institucional, direcionando o foco de
todaa comunidade académica e em particular do pessoal docente, nao docente einvestigador para o fim comum
que estabeleceu.

Divulga a toda a comunidade académica e a todas as partes interessadas, incluindo a comunidade em geral, de
forma clara e enquadrada, a sua importancia enquanto instituicao de ensino superior, qual a sua missao e visao,
demonstrando o autoconhecimento das suas fraquezas e for¢as, das suas ameacas e oportunidades.

O plano estratégico do ISDOM demonstra 0s principais objetivos tragados, bem como as estratégias que a
instituicao se encontra comprometida em desenvolver para alcancar a visao que definiu, estabelecendo as
métricas através de indicadores de desempenho que Ihe permitam avaliar de forma reqular e orientada os seus
resultados, de modo aimplementar em tempo Util as reorientacdes estratégicas que entenda por adequadas.
Conforme estabelecem os estatutos 0 ISDOM é uma instituicao que se dedica a criacao, transmissao critica e
difusao de cultura, ciéncia e tecnologia que, através da articulagao do estudo, da docéncia, da investigacao e da
animagao social se integra na vida da sociedade, prosseguindo a sua atividade, atenta especialmente ao
desenvolvimento cultural, cientifico e técnico da Marinha Grande. Séo fins do ISDOM: - A formacao humana,
cultural, cientifica e técnica; - Realizagdo da investigacdo fundamentada e aplicada; - A participacdo ativa no
sistema nacional de ensino; - A prestagao de servigos a comunidade, numa perspetiva de valorizagao reciproca,
racionalizagao e aproveitamento maximo dos recursos do pais; - A participacao na defesa do ambiente; - A
contribuigao, no seu ambito de atividade, para o desenvolvimento do pais, a cooperacao internacional e a
aproximagao entre 0s povos, com especial relevo para os paises de lingua oficial portuguesa e dos paises
europeus. E preocupagao constante do ISDOM, a apresentagao de ofertas formativas direcionadas para suprir
as necessidades das empresas da regido centro, e em particular o setor empresarial da Marinha Grande.

LINHAS DE ORIENTACAQ ESTRATEGICA:

E.1.Fomentar o desenvolvimento estratégico do ISDOM: Objetivo 1: Estimular uma cultura de qualidade em todos
0S Seus processos organizacionais. Objetivo 2. Alargar ainfluéncia do ISDOM enquanto IES de referéncia Objetivo
3. Fortalecer a sustentabilidade financeira do ISDOM.

E.2. Fortalecer o Perfil de Instituicao de Ensino Superior Palitécnico. Objetivo 4 Ampliar, diferenciar e cimentar a
oferta de cursos. Objetivo 5. Solidificar os cursos de 12 Ciclo. Objetivo 6. Reforcar, ampliar e diferenciar a oferta
formativa pds-graduada e especializada.

E3. Dinamizar a Investigagdo e Produgao Cientifica. Objetivo 7. Ampliar 0s projetos de investigacao, com
incidéncia na investigagao aplicada. Objetivo 8. Valorizar a dimensao econémica da producao cientifica.

E.4. Reforcar a Internacionalizacao Institucional Objetivo 9. Estimular a mobilidade de estudantes e docentes.
Objetivo 10. Dinamizar a cooperagao internacional com empresas, organizacoes ou outras IES.

E.5. Valorizar o potencial humano da instituicao Objetivo 11. Proporcionar o desenvolvimento da carreira docente
e do pessoal nao docente. Objetivo 12 Melhorar as qualificacdes do corpo docente.

E6.Melhorar asinfraestruturas destinadas ao ensino/aprendizagem e investigacdo. Objetivo 13 Melhorar o nivel
de equipamentos informaticos e dos laboratodrios. Objetivo 14. Proparcionar a adequacao das instalagoes as
necessidades especificas dos estudantes.
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A monitorizagdo da evolugao dos indicadores ao longo do tempo e a sua avaliacdo revelam-se determinantes
para 0 sucesso da implementagao das medidas previstas no plano estratégico do ISDOM. Materializam-se na
permanente recolha e analise de informagdes selecionadas, incidindo o seu foco nas medidas estabelecidas e
no grau de concretiza¢ao correspondente, bem como nos resultados atingidos em contraponto com as metas
definidas para cada um dos indicadores de desempenho apontados.

O resultado desta andlise permite identificar em tempo Util eventuais constrangimentos ou desvios,
aumentando a capacidade e rapidez de resposta através da adocao de medidas complementares ou de
correcao adequadas. Nao obstante se tratar de um processo de recolha permanente de dados, estdo a ser
efetuadas avaliagdes periddicas, com cardter minimo anual, onde € feita a devida atualizacao da informacao
tornando efetiva a adequagdo da estratégia estabelecida aos ajustamentos decorrentes das alteracoes de
contexto. Para garantir este grau de monitorizagao, os indicadores de desempenho estabelecidos estdo vertidos
nos mapas de indicadores que constituem o Sistema Interno de Garantia da Qualidade do ISDOM.

A atualidade do plano é garantida pelas revisdes, onde se procurarao identificar quais as medidas a adotar e as
estratégias a redefinir com vista a garantir que as metas definidas sdo alcancadas e que os objetivos
identificados sao atingidos.

Em sintese, 0 ISDOM enquadra-se no Projeto Educativo mais vasto do Ensino Luséfona, cabendo-lhe,
especialmente, desenvolver o Ensino Superior Palitécnico na regido onde esta inserido.

A pertenca ao Ensino Lusdfona permite ainda que o Instituto possa beneficiar do intercambio de conhecimentos,
estabelecimento de sinergias para a promogao de encontros, coléquios, conferéncias e workshops e alargar a
cooperacao cultural, cientifica e técnica com outros estabelecimentos de ensino e outras entidades, nacionais
ou estrangeiras.

Com um Corpo Docente qualificado académica e profissionalmente, profundamente ligado ao tecido
empresarial da regiao, empenhado em veicular conhecimentos e desenvolver competéncias e aptidoes,
assumimos cumprir e comungar as linhas de agao comuns ao processo da construcao da ideia de Bolonha e
reforgar-lhes a dimensao e coeréncia adotando quadros comuns de competéncias no sentido de uma maior
flexibilidade, mobilidade e reconhecimento de Diplomas no Espago Europeu de Ensino Superior.

Para a prossecugao dos seus objetivos o ISDOM dispde dos meios necessarios, designadamente, em
instalagoes e equipamentos, que Ihe sdo afetados pela entidade instituidora. Esta assegura, dentro dos limites
do respetivo orgamento, as condicoes financeiras para o normal funcionamento do ISDOM.

0 ISDOM assegura todos 0s requisitos gerais para a criacdo e o funcionamento de um estabelecimento de
ensino superior consagrados no artigo 40.2 do RJIES, nomeadamente um projeto educativo, cientifico e cultural:
instalagées e recursos materiais apropriados a natureza do estabelecimento em causa, designadamente
espagos letivos, equipamentos, bibliotecas e laboratdrios adequados aos ciclos de estudos que visa ministrar;
uma oferta de formagdo compativel com a natureza politécnica; um corpo docente préprio, adequado em
numero e em qualificagao a natureza do estabelecimento e aos graus que esta habilitado a conferir; assegura a
autonomia cientifica e pedagdgica do estabelecimento, incluindo a existéncia de direao cientifica e pedagégica
do estabelecimento, da unidade organica, e dos ciclos de estudos; assegura a participacao de docentes,
investigadores e estudantes no governo do estabelecimento; é garantido o elevado nivel pedagdgico, cientifico
e cultural do estabelecimento; assegura servicos de agao social, e assegura a prestacao de servicos a
comunidade.

Ao longo do ano letivo de 2022/2023, a situagao desta instituicdo de ensino continuou a ser o reflexo da
situagao nacional e regional que foi emergindo com todas as imprevisibilidades e generalidade das varidveis
envolvidas, sempre devidamente monitorizadas pelos érgaos e pela entidade instituidora.

A Diregao continuou a reunir reqularmente com os Diretores dos cursos em funcionamento, no sentido de
recolher, analisar e discutir aspetos relativos ao funcionamento dos respetivos cursos bem como incentiva-los
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a desenvolverem atividades no ambito dos mesmos e nomeadamente escreverem artigos cientificos na sua
area de formagao.

3. DA REALIZAGAO DOS OBJETIVOS ESTABELECIDOS

O ISDOM é um estabelecimento de ensino superior politécnico cujo interesse publico foi reconhecido pelo
decreto-lein? 56/2005, de 3 de mar¢o, e tem como objetivo ministrar o ensino politécnico em varios dominios.
Estd vocacionado para a realizagao dos seguintes fins e objetivos:

a) Formar alunos, nas vertentes cultural, cientifica, artistica e técnica, com elevada capacidade de
desempenho;

b) Incrementar e aprofundar relagdes com empresas e outras organizacdes, por forma a tornar mais
eficaz o ensino ministrado e a investigagao aplicada;

) Participar na defesa do ambiente;

d) Realizar estudos de pesquisa e de investigacao cientifica e tecnoldgica;

e) Participar sempre que possivel em projetos de cooperacdo nacional e internacional com entidades
vdrias sempre com total independéncia em relagdo a qualquer forca ou instituicdo politica, social,
econdmica ou religiosa;

f)  Contribuir, no seu ambito de atividade, para 0 desenvolvimento do pais, a cooperagao internacionat e a
aproximagao entre 0s povos, com especial relevo para 0s paises de lingua portuguesa e dos paises
europeus e

g) Participar de uma forma ativa no sistema nacional de ensino.

Ao longo do ano letivo procurou-se sempre concretizar 0s objetivos assumidos. Desde os objetivos das
unidades curriculares dos diferentes ciclos de estudos até aos objetivos da instituicao foram operacionalizados
nas dimensodes necessarias a sua concretizacao.

Anualmente, com objetivos ajustados a uma realidade diferente da anterior e num clima de reflexao e partilha
constante ao nivel dos diferentes drgaos procura-se a concretizacdo de todos 0s objetivos e nos (ltimos anos,
apos o envio dos relatérios de cumprimentos das condicbes exigidas os ciclos de estudo do ISDOM
encontravam-se no ano letivo de 2021-2022 todos acreditados para um periodo de 6 anos.

Sendo uma Instituigao de ensino politécnico o ISDOM concentra-se especialmente em formacdes vocacionais
e em formagoes técnicas avangadas, orientadas profissionalmente e muito vocacionadas para o exercicio de
profissoes ligadas as empresas, industrias e entidades da regido.

Salientamos que o Projeto Educativo de Ensino Superior existe na Marinha Grande desde 1990:
ISMAG/ISHT/ISDOM, tendo ao longo desses anos dedicado a sua atividade & Criagdo, a transmissdo, critica e
difusao de cultura, ciéncia e tecnologia, de acordo com a sua missao, quer através dos cursos de licenciatura,
quer atraves dos cursos de Técnico superior profissional, mas e também através de cursos de atualizacao, de
pos-graduagao e de especializa¢ao vocacionados para quadros médios e superiores de escolas, empresas e
Servigos, quer também atraves da investigacao aplicada realizada por docentes e por discentes e atividades
realizadas pela instituicao de ensino, como € o exemplo de conferéncias, semindrios, workshops, Open Days e
outras atividades de animagao social, integrando a Instituicdo de Ensino na vida da sociedade, prosseguindo a
sua atividade, atenta especialmente ao desenvolvimento cultural, cientifico e técnico da Marinha Grande .

0 1SDOM desenvolve os dominios da investigacao aplicada e da transferéncia de conhecimento para o exterior,
atraves de conferéncias e semindrios onde debate 0 estado da arte das diversas dreas de ensino e dd a conhecer
0s resultados da investigagao aplicada por docentes e discentes nessas areas temdticas, potenciando o
conhecimento e as competéncias disponiveis na instituicao e colocando-as ao servi¢o da comunidade, da regiao
e dopails.
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0 15SDOM promove regularmente conferéncias para as quais convida a comunidade académica e as empresas

daregido de modo a efetuar a transmissao de conhecimento e auscultar os empresarios sobre as necessidades

de investigacao, nomeadamente ao nivel das tecnologias, o que tem vindo a fortalecer as parcerias existentes e

estabelecer novas parcerias. A constante partilha de saberes entre 0 1ISDOM e o tecido empresarial da regiao

onde se insere, tem permitido, ao longo dos anos, assequrar uma efetiva transferéncia de conhecimentos entre

0 Mundo Académico e o Mundo Empresarial.

0 Instituto enquadra-se no Projeto Educativo mais vasto do Ensino Lusdfona, cabendo-lhe, especialmente,

desenvolver o Ensino Superior Politécnico na regido onde estd inserido. A pertenca ao Ensino Luséfona permite

ainda que o Instituto possa beneficiar do intercambio de conhecimentos, estabelecimento de sinergias para a

promogao de encontros, coldquios, conferéncias e workshops e alargar a cooperacao cultural, cientifica e técnica

com outros estabelecimentos de ensino e outras entidades, nacionais ou estrangeiras.

Salienta-se que no seguimento da motivagao por parte da Direcao junto dos docentes para que desenvolvam

trabalho cientifico e o publiquem, dando a conhecer a comunidade escolar, cientifica e também empresarial o

seu trabalho ao nivel de investigacao e desenvolvimento os docentes tém vindo a publicar os seus artigos em

revistas internacionais com revisao e também em conferéncias cientificas.

Seguem-se alguns exemplos de trabalhos com revisdo de pares, publicagdes realizadas apenas no ano
letivo de 2023/2024:

Almeida, A, Pata, A, Davim, J.P. (2023). Modelo e Maguinagao de Prétese Cirtirgica Revista Pluri, V.1 26, pp.
84 - 93, (2022): Engenharia de Produgdo Industrial https://doi.org/10.26843/rpv162022.

Brito, A. P, & Sousa, M. J. (2023). HR Analytics in The Commercial Aviation Sector: a literature review. In Rich,
M. (Ed) Proceedings of the 19th Conference on Management Leadership and Governance (Vol. 19, No. 1,
pp. 512-519). London: ACI.

Caseiro. J. {2023) Analysis of the Feasibility of Producing Injection Moulded Components from Mechanically
Recycled Fishing Nets. Key Engineering Materials. 2023-10-02 | Journal article. DOI:10.4028/p-0f2ve

Caseiro. J. (2024) Machine learning to enhance sustainable plastics: A review. Journal of Cleaner Production.
2024-10Journal article. DOI:101016/jjclepro.2024.143602

Fonseca, M. Alexandra (2024). Life Cycle Analysis of Polymer Nanocomposites. Chemical Physics of Polymer
Nanocomposites. Journal article. DOI:10.1002/9783527837021.CH24

Gaudéncio, V, Pata, A, Marrazes, M, Neto, V, (2023). Desenvolvimento e Concecao de uma Garra para
Movimentacao de Pecas em Industrias 4.0. Revista Pluri, V.1 n%, pp. 54 - 62, (2022): Engenharia de
Produgao Industrial. https://doiorg/10.26843/rpv162022.

Gomes, T, Pata, A, Urbano, M, Fonseca, M. (2023). Estudo dos Beneficios da Implementacao da Realidade
Aumentada no Auxilio a Manutengao numa Industria Farmacéutica. Revista Pluri, V.1 n6, pp. 111 - 120,
(2022} Engenharia  de  Producdao  Industrial.  https:;//doiorg/10.26843/rpv162022.
https://papers academic-conferences.org/index php/ecmla/article/view/1706

Leal, S. (2022). Employer branding e recrutamento na Forca Aérea Portuguesa. Dissertation of Thesis.
Supervision. http://hdlhandle net/10400.26/43272
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Leal, S.(2023). Antecedentes da Satisfacao com o Trabalho em Geral e o papel da IE: um estudo exploratdrio.
Congresso Internacional em Ciéncias Empresariais. Conference paper.

Leal, S. (2023). Felicidade no Trabalho na IPN Incubadora. Dissertation or Thesis Supervision.
https://comum.rcaappt/handle/10400.26/45630

Leal, S. (2023). O impacto da mentoria e da felicidade no desempenho organizacional: um estudo de caso.
Dissertation or Thesis. Supervision. https://comum.rcaappt/handle/10400.26,/45723

Leal, S.(2023). Satisfacao com a Qualidade de Vida no Trabalho e Comprometimento Afetivo: estudo de caso
dos militares do Comando da Primeira Regiao Militar. Conference paper. Congresso Internacional em
Ciéncias Empresariais.

Leal, S. (2024). O impacto da mentoria e da felicidade no desempenho organizacional: Um estudo de caso.
XXXI European Business Ethics Network. Conference abstract.

Leal, S.(2024). 0 papel da reestruturacdo de layout de uma empresa grossista na produtividade e satisfacao
dos colaboradores. XXI Encuentro Internacional AECA. Conference paper. Supervision.

Machado, M, Coelho, F, Pina e Cunha, M, & Oldham, G. (2023, April). Mindfulness and Frontline Employees’
Creativity: The Mediating Effect of Intrinsic Motivation and Creative Process Engagement. In Rethinking
Management and Economics inthe New 20's: The 2022 Centre of Applied Research in Management and
Economics (CARME) Conference (pp. 355-378). Singapore: Springer Nature Singapore.

Marques, M, Pata, A, Marques, P, {2023). Medicao e Implementacao de Melhorias na Eficiéncia Global do
Processo de Producao de Copos de Vidro. Revista Pluri, V.1 n% pp. 21 - 39, (2022): Engenharia de
Producao Industrial. https://doiorg/10.26843/rpv162022.
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4.DAEFICIENCIA DA GESTAO ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA

A Entidade Instituidora do ISDOM, COFAC - Cooperativa de Formacao e Animacdo Cultural, CRL desenvolve a
sua politica de gestao administrativa e financeira de forma sustentada.

Os resultados dessa politica refletem-se de forma expressiva na solida situacao patrimonial e financeira da
instituicao, conforme se encontra detalhado no seu Relatdrio de Gestao e Contas, findo em 31 de agosto de
2024.

O modelo de gestao administrativa e financeira do ISDOM reflete as decisdes aprovadas e expressas nos
planos estratégicos e anuais das suas atividades bem como da sua entidade instituidora e que se encontram
vertidas nos planos or¢amentais para 0s anos letivos, nomeadamente para 0 ano letivo de 2023/2024.

A execugao do plano orgamental assenta no objetivo de uma exploragao equilibrada e racional da Instituicao,
sendo reflexo dos objetivos determinados pelos drgaos de gestao.

Os atos de gestao da instituicdo estao suportados pelos regulamentos e pelos despachos normativos dos
seus Orgaos de gestao que promovem as boas praticas e enquadram os procedimentos adequados e
aprovados de investimento e de exploracao.
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5.EVOLUCAO DA SITUACAO PATRIMONIAL E FINANCEIRA E DA SUSTENTABILIDADE DA
INSTITUICAO

A Entidade Instituidora do ISDOM, COFAC - Cooperativa de Formagao e Animacao Cultural, CRL, apresenta no
periodo findo em 31de agosto de 2024, o resultado operacional de 11.559.810,46€ (onze milhdes quinhentos
e cinquenta e nove mil oitocentos e dez euros e quarenta e seis céntimos) e o resultado liquido de
8.570.929,98¢€ (oito milhdes quinhentos e setenta mil novecentos e vinte e nove e noventa e oito cAntimas).
E de destacar o esforco continuado do ISDOM na contencao dos gastos, consubstanciado na implementacao
de uma politica de redugdo de gastos conjugado com a evolucdo da atividade e que se traduz no aumento dos
rendimentos e num melhor aproveitamento dos recursos disponiveis.

Concluimos, apesar da conjuntura econdmica e financeira ser dificil, os racios de estrutura financeira e de
rentabilidade da entidade instituidora relativos ao periodo findo, apresentam indicadores constantes em
comparagao com os indicadores do periodo anterior, na globalidade os indicadores estao genericamente
dentro dos intervalos de referéncia, assegurando de forma clara a estabilidade e a sustentabilidade presente e

futura da instituic@o no contexto do Ensinc Superior Particular em que esta inserida.

6.MOVIMENTO DO PESSOAL DOCENTE ENAO DOCENTE

6.1.Pessoal docente

6.1.1Evolucao do pessoal docente

No decorrer do ano letivo 2023-24 procedeu-se a alguns ajustamentos no corpo docente visando a melhoria
da qualidade e adequabilidade aos ciclos de estudos em funcionamento. Assim, o corpo docente e de
investigagao, por grau académico e/ou especializacao, no ano letivo de 2023-24 era o0 que se apresenta no
quadro.

Quadro 1- Corpo docente e de investigagao

I P e 2023/24

Habilitacdes académicas/Profissionais NGmero ™ T
Total 51 35 16
Mestres 8 6 2
Licenciados 18 18 0
Especialistas (Dec. Lei 202/2009) 4 2 2
Doutores 21 9 12
Doutores e Especialistas a Tl 25 11 14

O1SDOM dispde de um quadro permanente de docentes e investigadores. Tem existido uma preocupacao por
parte da IES na estabilidade do corpo docente, a par de uma valorizacao do corpo docente préprio da instituicao
que tem melhorado as suas competéncias, uma vez que varios docentes concluiram mestrado e outros se
encontram a concluir o Doutoramento.
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A consolidagao e valorizagao do corpo docente do ISDOM tem sido uma prioridade estratégica da instituicao
nos dltimos anos, refletindo 0 seu compromisso com a qualidade do ensino, a adequacao as exigéncias legais
e a sustentabilidade institucional. A evolugdo do corpo docente revela um esfor¢o continuo na qualificacao dos
docentes e na estabilizagao das equipas pedagdgicas e de investigacao.

Entre os anos letivos de 2017/2018 e 2023/2024, o ISDOM tem mantido uma politica consistente de
valorizacao e qualificagao do seu corpo docente, articulando estabilidade com o cumprimento dos racios
exigidos pela legislagao em vigor e pelas recomendacdes da A3ES. Esta trajetdria tem refletido ndo apenas um
crescimento qualitativo, mas também um ajustamento continuo as necessidades dos ciclos de estudo e da
oferta formativa da instituicao.

Em2017/2018,01SDOM dispunha de um total de 41 docentes, dos quais 72% possuiam vinculo superior a trés
anos, revelando uma estrutura relativamente estavel. 54% ja lecionavam ha mais de cinco anos, sendo que
28% estavam na instituicdo ha mais de quinze anos. Essa estabilidade traduziu-se num conhecimento
aprofundado do projeto educativo e numa consolidacao pedagdgica importante.

No ano letivo de 2018/2019, 0 corpo docente reduziu-se ligeiramente para 37 docentes, mantendo, no entanto,
uma forte taxa de continuidade: 84% dos docentes jd lecionavam ha mais de trés anos, evidenciando uma
politica de manutencao dos quadros mais experientes.

Em 2019/2020, registou-se um crescimento para 43 docentes, sinalizando o esfor¢o da instituicdo em
reforgar a sua capacidade de resposta pedagdgica. Esta ampliacdo visou adequar 0s recursos humanos a
expansao ou reestruturacaoc da oferta formativa.

Nos anos letivos 2020/2021 e 2021/2022, o niimero de docentes estabilizou nos 47 elementos, reforcando
a tendéncia de consolidagao da equipa docente. Neste periodo, a instituicao intensificou a contratacdo de
Doutores e Especialistas, antecipando as exigéncias futuras e dando cumprimento ao quadro normativo do
ensino superior.

Em 2022/2023, manteve-se o total de 47 docentes, dos quais 18 possuiam o grau de Doutor e 12 eram
Especialistas ou encontravam-se em fase final de obtencao do titulo por via de provas puiblicas, o que evidencia
um esforgo estruturado de qualificacao académica.

Por fim, em 2023/2024, o corpo docente ajustou-se para 51 docentes, refletindo uma reorganizagao
estratégica orientada para a qualificagao efetiva, a otimizacao dos recursos docentes e a racionalizacao das
cargas letivas. Destes, 25 docentes eram Doutores ou Especialistas em regime de tempo integral, o que
representa uma clara aposta institucional no reforco da componente permanente e qualificada da equipa. A
distribuicao por grau revela: 21 Doutores, 4 Especialistas, 8 Mestres e 18 Licenciados, com predominancia de
atuagao emregime de tempo parcial.

Este percurso evidencia uma estratégia consolidada de qualificagdo progressiva, estabilidade institucional e
adequagao dos recursos humanos as necessidades formativas da instituicao e as exigéncias regulatdrias do
ensino superior.

Foram considerados todos os docentes, mesmo aqueles que por motivos pessoais apenas estao a fazer
atividade de investigacao no CISDOM e/ou ndo tiveram DSD atribuida em 2023/2024 (optativas sem
funcionamento letivo).

Tem existido também uma preocupacao por parte da IES na estabilidade do corpo docente, a par de uma
valorizagdo do corpo docente proprio da instituicao que tem melhorado as suas competéncias, uma vez que
varios docentes concluiram mestrado e outros se encontram a concluir o Doutoramento, e obtiveram o Titulo
de especialista através de provas publicas.

A Direcao do ISDOM, tem incentivado os docentes a efetuar a candidatura ao Titulo de Especialista, estando
alguns docentes a aguardar a nomeacao de Juri e consequente defesa, para a marcacao de provas publicas.
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6.1.2 Dinamica de formagao do corpo docente e de investigacao

O corpo docente e de investigagao que se encontrava em formacao, ou que concluiu a formacao académicano
ano letivo de 2023-24 é apresentado no quadro 2.

Quadro2 - Corpo docente em formagao académica

2023/24
Grau ~ y
Formagao Concluido
Doutoramento 5 0
Mestrado 0 0
Total 5 0

6.2 Pessoal ndao docente

O quadro de pessoal, técnico, administrativo e auxiliar € apresentado no quadro 3. 0 ISDOM esta a funcionar
€om 0s recursos minimos que resultaram das medidas de ajustamento da estrutura da atividade.

Quadro 3 - Formacdo académica do pessoal ndo docente

Formagao académica 2022/
N2 %
Colaboradores

Mestrado 1 11,1%
Licenciatura 2 22,2%
Bacharelato 1 11,1%
CTESP 1 1%
122 Ano 2 22.2%
19, 2%¢e 32ciclo P 22,2%
Total 9 100%
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7. EVOLUGAO DE FREQUENCIAS E ADMISSOES DOS CICLOS DE ESTUDOS MINISTRADOS

Aofertaformativa comgrau,no decorrer doanoletivo 2023-24, incluiu cursos técnicos superiores profissionais
(TeSP) cursos de 12 ciclo conducente ao grau de licenciado.
Para além da formagdo com grau, realizaram-se agdes de formagao que nao atribuem grau académico,
nomeadamente, Pds-graduagdes e outros cursos de livres/curta duragao.

7.1. Cursos Técnicos Superiores Profissionais

Registou-se uma estabilizacdo do numero de estudantes a frequentar TeSP em 2023/24 (quadro 4)

1.2

Quadro 4 - Frequéncia - cursos TeSP

Cursos 2021/22 | 2022/23 | 2023/24

TeSP
2005 - Automagao e Produgdo Industrial 32 7 1
2200 - Contabilidade e gestao 43 43 35
2197 — Gestao Administrativa de Recursos Humanos 35 49 31
2414 - Design e Multimédia 24 26 16
2712 - Comércio Internacional 21 25 15
6018 — Gestao e Organizagao Industrial 37 28 17
6019 - Gestao da Qualidade, Ambiente e Seguranga 24 34 19
6141 - Sistemas Mecatronicos e de Producao 23 17 14
6151 - Projeto de Moldes 36 12 7
6152 - Gestdo de Turismo 8 18 17
6153 - Design de Produto - 17 14
6355 - Gestdo da Producado Aerondutica - 68 38

Total 283 354 234

12 ciclo - Licenciaturas

Onumero de estudantes a frequentarlicenciaturas no ano letivo 2023/24 registou uma ligeira baixa emrelacaoaos dois
anos letivos anteriores (quadro 5).

Quadro 5 - Frequéncia 19ciclo - licenciaturas

Cursos de 12 Ciclo - Licenciatura 2021/22 | 2022/23 | 2023/24

363 -Design 6 6 -
364 - Engenharia de Produgao Industrial 14 = =
365 - Gestao de Recursos Humanos 44 46 35
6051 - Gestao Industrial e Inovagao Tecnoldgica 33 28 22
6329 - Engenharia e Gestao de Produgao de Moldes 15 24 23
6576 - Engenharia e Design Industrial
6607 - Gestao Comercial
6642 - Engenharia e Gestdo da Produgao Aerondutica

Total 12 104 97
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7.3. Estudantes externos

No ano letivo 2023-24 inscreveram-se 239 estudantes externos. (quadro 8).

Quadro 8 - Frequéncia - estudantes externos

Estudantes Externos 2021/22 2022/23 2023/24
Cursos técnicos superiores profissionais 25 84 162
18ciclo —licenciaturas 10 16 144
Total 35 100 239

8.D0S GRAUS ACADEMICOS E DIPLOMAS CONFERIDOS

8.1.Cursos de 1.2 ciclo - licenciatura

Noano letivo de 2023-2024 foram emitidos 16 diplomas de licenciatura conforme se apresenta no quadro 12.
Quadro 12 - Diplomados 19 ciclo

Grau 2021/22 | 2022/23 | 2023/24
Licenciaturas 17 15 16
Total 17 15 16

8.2. Cursos Técnicos Superiores Profissionais (CTeSP)

No ano letivo de 2023-2024 foram emitidos 8 diplomas de licenciatura conforme se apresenta no quadro 12.
Quadro 12 - Diplomados CTeSP

Grau 2021/22 | 2022/23 | 2023/24
Cursos técnicos superiores profissionais - 2 8
Total - 2 8

0 ISDOM apresenta niveis de sucesso escolar elevados para 0s seus cursos. Importa salientar que alguns
alunos abandonaram os estudos por dificuldades financeiras nos Ultimos anos, tendo sido convidados a
continuar os seus estudos, tendo a instituigao permitindo planos faseados de pagamento.

Verificamos que ofacto de muitos alunos serem trabalhadores-estudantes leva a que por opcao facamo curso
de modo mais faseado, sobretudo nos cursos de Engenharia e Gestao Industrial e Inovacao Tecnoldgica, em
que conciliam o trabalho fabril (muitas vezes por turnos) com os estudos.

O 1SDOM procura 0 sucesso escolar dos seus alunos, bem como a sua integragdo no mercado de trabalho.
Para a obtengao desse sucesso tem apostado na seguinte estratégia:

e Dinamizagao (com alguma formacao) junto do corpo docente no sentido de desenvolverem um
modelo de ensino-aprendizagem com o intuito de maximizar a participagao dos estudantes nas aulas
berm como o aumento do trabalho auténomo, a nivel individual e de grupo;

e Reforco de metodologias paralelas de apoio ao discente e ao seu trabalho na sala de aula e fora dela,
nomeadamente, com a maior utilizacdo por docentes e discentes de ferramentas assincronas
(plataforma moodle) para apoio ao estudo e incentivo a atividades de recuperacdo por parte dos
estudantes;

e Possibilidade de espagos formais e informais de tutorias/acompanhamentos individuais e de
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pequenos grupos essencialmente nas unidades curriculares com maior insucesso;

e Valorizagao na generalidade das unidades curriculares da avaliagao continua também como um
instrumento de controlo e monitorizagao mais sistematica e regular dos conhecimentos assimilados
e competéncias desenvolvidas;

e Fomento do trabalho de grupo para pesquisas, realizagao de trabalhos e projetos propostos;

e Disponibilizagao dos espagos do ISDOM fora do periodo letivo normal (incluindo fins de semana)
possibilitando o trabalho dos alunos no Instituto fora do tempo de contacto;

e Empréstimo de equipamentos através de sistema de requisicao (ex.2 computadores portéteis):

e Atendimento e disponibilidade permanente pelo Diretor e dos Coordenadores de Curso no sentido de
solucionar todas as questdes relacionadas com a vida escolar de cada aluno,

e Realizagdode varias atividades extracurriculares no ambito de cada ciclo de estudos (visitas de estudo,
seminarios, conferéncias, palestras, workshops) que complementam o explorado nas aulas e
possibilitam também o0 acesso ao ISDOM de pessoas exteriores ao Instituto (empresas e instituicdes
da zona e da regido) que partilham e absorvem a informacao veiculando-a também para as suas
instituicdes.

O fato do ISDOM funcionar em hordrio pds-laboral traz muitas vantagens uma vez que permite conciliar os
estudos comum emprego a tempo inteiro ou parcial durante o dia. Em alguns casos, verifica-se que ha alunos
gue comegam a trabalhar por turnos, algo bastante comum nas fabricas da Marinha Grande, o que leva a que
nao frequentem todas as unidades curriculares do curso, motivo pelo qual esses alunos prolonguem o0s
estudos por mais tempo do que 0s trés anos previstos cada curso de licenciatura.

0 sucesso escolar no ISDOM, é monitorizado através dos relatérios anuais dos varios ciclos de estudos,
licenciaturas e CTeSP. De acordo com o disposto no manual da qualidade, do SIGQ, o Diretor do ciclo de estudos
é o coordenador dos processos de garantia da qualidade do ensino ao nivel de cada ciclo de estudos. Compete-
lhe assegurar que as recomendacdes e orientacdes produzidas pelo CTC, CP, Direcao e CQ sdo concretizadas,
recolhendo o retorno de informagao produzida e diligenciando no sentido de manter fluxos de informacao
eficazes entre os diversos niveis organizacionais. Diligencia no sentido de recolher dados e monitorizar
atividades, envolvendo os respetivos interlocutores. Providencia uma andlise tdo exaustiva quanto possivel,
emitindo parecer a submeter a dire¢ao com as respetivas conclusdes. Desempenha um papel determinante
na Concecao, estruturacao, aprovagao, alteracao e extingao de ciclos de estudos, agregando e fomentando a
participagao ativa de estudantes e docentes e prestando, sempre que necessario, 0s esclarecimentos
adequados. Emite parecer sobre a composi¢ao do corpo docente do correspondente ciclo de estudos e
intervem na sua avaliagao nos termos do regulamento de avaliagao de desempenho dos docentes. Estabelece
relagOes preferenciais com a dire¢do e com 0s docentes e estudantes do correspondente ciclo de estudos,
garantindo a manutengao de fluxos de informagao adequados e proporcionais.
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9.EMPREGABILIDADE DOS DIPLOMADOS

Relativamente a Insercao na vida ativa, O ISDOM proporciona:

e Umespago proprio onde sao colocadas todas as ofertas de emprego ou de estdgio que Ihe chegam,

e (OISDOM valoriza a presenca de docentes com ampla experiéncia efetiva de trabalho nas empresas
As unidades curriculares da quase totalidade dos ciclos de estudos em funcionamento exigem um
contacto regular dos estudantes com docentes que exercem ou exerceram a profissao e estdo
inseridos em empresas ou instituigoes de vanguarda da cidade e da regido;

e Apossibilidade de todos os alunos poderem usufruir do Servigo de Apoio a Criagao de Emprego e de
Estégio do Ensino Luséfona (SACEE) em todos os assuntos relacionados com estdgios e emprego, a
nivel nacional e internacional;

e Olncentivo a melhoria das qualificagdes de ex-alunos e outros membros da comunidade envolvente,
titulares de cursos superiores, atraves da oferta de cursos de pés-graduacao e de especializacdo no
sentido de todos eles complementarem as suas formagdes e desenvolverem novas competéncias.

Mecanismos de avaliagao da empregabilidade utilizados:
A avaliagao tem sido promovida pela abordagem dos alunos que terminaram a sua graduacao hd um ano, de
forma a avaliar, neste espago de tempo, a sua trajetdria e insercdo/progressao no mundo do trabalho;
Anualmente sao aplicados a todos os diplomados inquéritos de empregabilidade, a uma percentagem de pelo
menos 50% dos alunos que terminaram a sua graduagao ha um ano, procurando identificar um conjunto de
informag0es que permitam medir a empregabilidade, a satisfagdo com a formacao e melhoria continua e novas
necessidades formativas.
Os mecanismos utilizados permitem uma intervengao, no sentido de continuar a melhorar a empregabilidade
dos seus formandos, identificando também situacdes de necessidades de formacdo complementar que
possam potenciar as formagdes ja realizadas e melhorar, com uma melhor assertividade, as qualificacdes dos
seus formandos. Medidas para promover a insercao dos diplomados:
O ISDOM promove igualmente um contato sistemdtico de divulgagao de iniciativas e servicos através de
correio eletronico, junto de todos os antigos alunos/formandos.
Também todas as iniciativas das instituicdes do grupo que possam constituir uma mais-valia no ambito da
Aprendizagem ao Longo da Vida (congressos, semindrios, workshops, coldquios, etc), sdo divulgados junto de
todos os antigos alunos/formandos.
0 ISDOM, através de um contato regular com os seus formandos e diplomados procura identificar também
situagoes de necessidades de formagao complementar (através de questdes abertas) que possam potenciar
as formagoes ja realizadas e melhorar, com uma melhor assertividade, as qualificac6es dos seus formandos e
diplomados.
Salientamos uma vez mais que a aproximagao entre a formacao académica fornecida e as reais necessidades
do mercado de trabalho implica uma preocupacao constante bem como a adocao de medidas de estimulo a
inser¢ao na vida ativa, uma preocupagao que € evidenciada no desenvolvimento dos planos curriculares e em
especial em algumas unidades curriculares do 22 semestre do 32 ano e nomeadamente nos Semindrios de
Estdgio onde se procura dar uma énfase especial a trabalhos de investigacdo aplicada desenvolvidos nas
empresas.
0O ISDOM promove a monitorizagao da promogao da integracao/apoio aos estudantes: na componente dos
atuais estudantes (sucesso escolar), e dos antigos alunos (através do acompanhamento da sua inser¢ao no
mercado de trabalho e de percurso profissional).
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De forma regular o ISDOM desenvolve agbes de levantamento de necessidades de formacdo quer
direcionados as entidades empregadoras, quer aos ativos da regiao como forma de identificar as necessidades
e ajustar a sua oferta as necessidades do mercado de trabalho, procurando a completa empregabilidade dos
Seus Cursos.

Consideramos que os Ultimos anos significam uma evolucao positiva face a procura crescente dos nossos
alunos pelas empresas da regiao e a tendéncia para a situagao econdmica do pais estabilizar.

Salientamos também a taxa de empregabilidade dos nossos cursos é elevadissima e em alguns cursos de
100% (Fonte DGES).
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10. INTERNACIONALIZAGAO E NUMERO DE ESTUDANTES ESTRANGEIROS

Ainternacionalizagao do ISDOM foi enfatizada no plano estratégico 2024-2028. Neste documento procurou-
se dar destaque a estratégia institucional de internacionalizacdo concretizada através do empenho e
envolvimento da organizacao de atividades com vista ao incremento de dinamicas de internacionalizacao,
traduzidas na atracdo de estudantes estrangeiros e na mobilidade de estudantes e docentes. O Plano
Estratégico 2024-2028 pode ser consultado no site da internet do  ISDOM  em
https://www.isdom.pt/images/ficheiros/PlanoEstrategicolSDOM_2024-2028_V01.pdf

As diretrizes estabelecidas visam o reforqo das parcerias e protocolos com entidades e organizacdes
internacionais, a disponibilizagao de alojamento, a promogdo e divulgagao da imagem do ISDOM ligada a
projetos de internacionalizagao junto de estudantes internacionais, a interagao com estudantes internacionais,
através do fomento de projetos de investigagao junto de publicos-alvo especificos e o reforco de condi¢des a
assegurar a estudantes e docentes com vista ao incentivo a mobilidade. Estas diretrizes assentam em quatro
areas criticas de atuagao: - Promogao da mobilidade académica; - Envolvimento e participacdo em networks
de investigagao; - Dinamizacao de programas de divulgacao da lingua portuguesa, através das parcerias
estabelecidas; - Fomento e dinamizacado de parcerias internacionais.

Os projetos de cooperagao cientifica, técnica e cultural em curso com instituicées de ensino superior
internacionais e as politicas de redugao de propinas para alunos em mobilidade sdo apenas dois dos exemplos
das agoes que tém vindo a ser colocadas em pratica com vista a prossecucao dos objetivos estratégicos
definidos.

Estruturas para a promocao da internacionalizagao:

Entidades e AssociagGes internacionais ou de ambito internacional, que s&o estruturas para a promocao da
internacionalizagao do ISDOM, sao as seguintes:

SIMULFLOW and CORETECH SYSTEM: O protocolo firmado com a empresa Simulflow representante em
Portugal da Coretech Systems CO, visou a instalacdo do software de injecao de moldes MOLDEX 3D e MOIDEX,
nos computadores do ISDOM e a sua utilizagcao na pesquisa e projetos cientificos.

Ao longo destes anos o ISDOM cooperou com a CORETECH no desenvolvimento, testagem e assessoria de
novos produtos; API - Associagao de Acdo Para a Internacionalizagao: O protocolo de colaboracao com o
ISDOM tem como objetivo promover a concretizaao das iniciativas de internacionalizacao dos associados,
numa configuragdo em rede, através do espirito associativo de empresas, instituicoes de ensino e de
investigagao, bem como de parceiros nacionais e internacionais que acompanham cada investimento no
mercado alvo, contribuindo ativamente para o desenvolvimento econémico de todas as partes.

015DOM tem divulgado a sua oferta formativa, iniciativas e atividade cientifica através da Associacao de Acao
para a Internacionaliza¢ao —API fortalecendo a sua estratégia de internacionalizagdo na Europa e em todo o
mundo. CIFRACOMPATIVEL Agéncia de Intercambio, designada por Agéncia Move: O protocolo de colaboracao
comolSDOMtem como finalidade promover a cooperacao em matérias de interesse comum, nomeadamente
no dominio da formagdo de jovens e adultos, na qualificagao de recursos humanos, no ambito da formacao
inicial e da aprendizagem ao longo da vida, bem como patenciar a cooperagao em projetos ou prestacao de
Servigos.

A Agéncia Move colabora com o ISDOM na organizagdo de atividades e eventos de promocdo das suas
atividades, envolvendo estudantes, as familias, os professores e os demais elementos da comunidade.
Associagao Maense em Portugal: O protocolo de colaboragdo com o 1SDOM visa a promogao de uma parceria
ativa no ambito da promogao da formagao académica e da qualificacdo profissional dos estudantes nacionais
de Cabo-Verde indicados pela Associagdo Maense, a divulgagao e desenvolvimento de oferta formativa que
qualifique e capacite os alunos de acordo com dreas de formagao identificadas como necessarias pelas partes
no ambito da area de atuagdo do ISDOM e ainda a promacao de eventos cientificos, nomeadamente palestras,
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conferéncias e congressos, bem como a realiza¢ao de outras agdes de interesse comum.

BALC Multi-Servigos SARL: O protocolo de colaboracdo com o ISDOM visa a promoc&o de uma parceria ativa
no ambito da promogao da formagao académica e da qualificacdo profissional dos estudantes nacionais da
Guiné-Bissau indicados pela BALC Multi-Servicos, a divulgacao e desenvolvimento de oferta formativa que
qualifique e capacite os alunos de acordo com dreas de formagdo identificadas como necessdrias pelas partes
no ambito da drea de atuacao do ISDOM.

Participagdao em consércios europeus e internacionais:

0 ISDOM estimula a cooperacao internacional no dominio da educacao e da formagao, incrementando e
melhorando a intensidade das atividades realizadas e fortalecendo constantemente o perfil dos parceiros. A
Unidade de internacionalizagao tem a missao de apoiar o desenvolvimento de parcerias estratégicas globais e
a integracao de alunos, pessoal docente e nao docente, em varios paises. Atualmente o ISDOM estéd inserido
em redes de exceléncia através da cooperagao internacional com empresas e instituicdes de ensino superior
que contribuem para a criagao de conhecimento e desenvolvimento desses paises.

Desde 2018. Participagao no "Programa Damido de Géis’ para a mobilidade, intercambio e paralelismo cientifico
e académico. O Programa "Damido de Gois" é constituido por trés campos fundamentais de acao: a) Mobilidade
e Intercambio de Estudantes; b) Compatibilizacdo e paralelismo cientifico e académico a nivel de ciclos de
estudo; ¢) Promocao de Estudos Pés-Graduados.

Este projeto envolve 0s seguintes parceiros nacionais e internacionais (16): ULHT — Universidade Luséfona de
Humanidades e Tecnologias; ULP - Universidade Luséfona do Porto; IPLUSO - Instituto Politécnico da
Lusofonia; ISMAT - Instituto Superior Manuel Teixeira; ISDOM ~ Instituto Superior Dom Dinis; ISLA - Instituto
Politécnico de Gestao e Tecnologia; ISG - Instituto Superior de Gestao; ISLA - Santarém; Faculdade Paraiso —
Brasil; Faculdade Mario Schenberg — Brasil; Faculdade de Ciéncias Gerenciais da Bahia — Brasil, Universidade
Luscfona de Cabo Verde — Cabo Verde; Universidade Luséfona da Guiné — Guing; Instituto de Educacao em
Gestao - Mogambique; Instituto Superior de Gestao, Administracao e Educacao — Mogambigue; Instituto
Politécnico de Humanidades e Tecnologias - Angola.

O ISDOM assinou em 19 de novembro de 2019 com o INEP- Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira no Brasil o Convénio Interinstitucional que ird permitir a utilizacao de resultados do
Exame Nacional do Ensino Médio - ENEM, para fins de selegao e de ingresso de estudantes brasileiros. O INEP
assinou 5 Convénios com Instituicdes de Ensino Superior em Portugal e desta vez com os Institutos
Universitarios e Politécnicos do Ensino Luséfona, presente no Brasil, Angola, Cabo Verde, Mocambique e Guiné-
Bissau.

A partir de agora, os resultados do Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) passam a ser aceites como
mecanismo tnico de sele¢do de alunos brasileiros que se candidatam ao Ensino Superior nas Instituices do
Ensino Lusdfona em Portugal que agora poderao optar, para além do Instituto Politécnico da Lusofonia, da
Universidade Lusofona, em Lisboa e no Porto, por mais cinco Institutos, que oferecem uma formacao
diversificada para atender as necessidades do mercado nacional e do desenvolvimento dos paises de lingua
portuguesa.

Assim, todos os estudantes brasileiros passam a poder concorrer ao: Instituto Superior de Gestao (ISG) em
Lisboa; Instituto Superior D. Dinis (ISDOM), na Marinha Grande; Instituto Superior Manuel Teixeira Gomes
(ISMAT), Portim&o/Algarve; Instituto Superior de Gestao e Administracdo de Santarém (ISLA Santarém),
Santarém; Instituto Politécnico de Gestao e Tecnologia (ISLA Gaia), Vila Nova de Gaia.

015DOM assinou no dia 19 de julho de 2019 um Protocolo de Constituigao de Parceria Técnica e Cientifica para
a realizagdo de Formagao Técnico-Profissional na Area da Metalomecanica e CNC entre o Governo de Cabo-
Verde e um Consorcio de Instituigdes Portuguesas. O Protocolo foi assinado pelo Vice-Primeiro Ministro de
Cabo Verde em representacao do Governo de Cabo-Verde e os representantes de instituicdes portuguesas,
entre as quais se inclui o ISDOM, um Protocolo de Cooperagao visando o estabelecimento de parcerias entre
entidades portuguesas e cabo-verdianas, nomeadamente Municipios, Escolas, Centros de Formacao
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Profissional e Associagdes Empresariais e de Promogao do Empreendedorismo, cujo objetivo principal é a
implementacao, em cada um dos polos de formacao ligados ao projeto, de um curso de nivel IV, “Técnicos de
Magquinacao e Programacao CNC”", destinado a jovens cabo-verdianos, para insercao posterior no mercado de
trabalho, devendo para tal ser implementadas as seguintes acdes: a) onde se justifique, a
construgao/adaptagao, equipamento, instalagdo e implementacao dos polos de formacao em Portugal e em
Cabo Verde; b) elaboracao de um Plano de Formacao para os polos a instalar, estando prevista, a realizacao de
S agoes de formagao, com 20 formandos cada, em cada um dos polos; ¢) Recrutamento e selecdo dos
candidatos em Cabo Verde e implementacgao das condigdes logisticas, em Portugal e em Cabo Verde, para o
seu acolhimento; d) garantir o reconhecimento do curso em Cabo Verde, em especial as condi¢es para a dupla
certificacdo; e) formagao de formadores de CNC, ligados as entidades cabo-verdianas envolvidas.

Além do Governo Cabo de Verde em representacao das entidades cabo- verdianas que irao participar no
projeto, as entidades portuguesas subscritoras e parceiras sao (14): IEFP Cabo Verde - Instituto e Emprego e
Formagao Profissional de Cabo Verde; AIDA CCi - Camara de Comércio e Industria do Distrito de Aveiro,
CEFAMOL - Associagao Nacional da Industria de Moldes; CENFIM - Centro de Formacado Profissional da
Industria Metaldrgica e Metalomecanica; CENTIMFE - Centro Tecnoldgico da Industria de Moldes e
Ferramentas Especiais; CMF - Camara Municipal do Funddo; CMMG - Camara Municipal da Marinha Grande;
CMP - Camara Municipal de Penela; CMV - Camara Municipal de Vagos; Escola Profissional do Fundao -
Associagao Promotora de Ensino Profissional da Cova da Beira; ISDOM - Instituto Superior D. Dinis da Marinha
Grande; NEVA - Nticleo Empresarial de Vagos; OPEN - Associagao para Oportunidades Especificas de Negdcio;
Terras de Sico - Associacao de Desenvolvimento.

ISDOM - [nstituto Superior D. Dinis 0 ISDOM
INSTITUTO

10.1 Mobilidade de estudantes, docentes e pessoal ndao-docente

A instituicao dispde de um Servico de Relagbes Internacionais, que em coordenacao com DRIE do Grupo
Lusdfona realiza sessoes presenciais de divulgacao das atividades de mobilidade. A pagina de internet, o
Facebook sdao também instrumentos utilizados para divulgacdo das oportunidades, que vao desde os
programas mais conhecidos (Erasmus/Leonardo Da Vinci), até oportunidades mais inovadoras, como o
programa ISEP - International Students Exchange Program (EUA) ou protocolos institucionais que garantem
ofertas em outras partes do mundo.

10.2 Estudantes estrangeiros por ciclo de estudos

No ano letivo em aprego estavam matriculados nos ciclos de estudos 463 estudantes estrangeiros (quadro 16).

Quadro 16 - Estudantes estrangeiros por ciclo de estudos

Grau 2021/22 | 2022/23 | 2023/24
Cursostécnicos superiores profissionais (CTeSP) 294 419 427
Licenciaturas (12ciclo) 19 42 36
Total 313 461 463
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11. PRESTAGAO DE SERVICOES EXTERNOS E PARCERIAS ESTABELECIDAS

Conforme estipulado nos Estatutos na alinea d) do artigo 32, 0 ISDOM tem como um dos seus fins a prestacao
de servi¢os a comunidade numa perspetiva de valorizagao reciproca, racionalizagao e aproveitamento maximo
dos recursos do pafs. O ISDOM procura contribuir através da realizagao de atividades de promocao cultural,
artistica, desportiva e dos servicos a comunidade, para o desenvolvimento da Marinha Grande e da drea
envolvente.
Com os parceiros sao promovidos mais estagios curriculares e extracurriculares, projetos de desenvolvimento
e o empreendedorismo. O estdgio constitui, em muitos casos, 0 primeiro contacto de muitos dos nossos jovens
com as empresas e instituicées e um caminho, por exceléncia, para o primeiro emprego.
Os protocolos de estagio mais recentes foram efetuados com as seguintes empresas:

= |PD - Jodo Paulo Delgado Unipessoal Lda

»  SOMEMS - Sociedade Metalurgica Marinhense Lda

= SB-Vidros Vidrala

»  FARMI-Reparactes Lda.

= Pavimentos Silva SA

= ONTime Molde Lda.

= SIC- Sociedade Independente de Comunicagao SA

= FOZMoldes Lda

= CARFI

= SIE - Sociedade Internacional de Embalagens SA

= EST - Empresa Servios Técnicos SA

=MD Group SA

= Molde Matos SA

=MD Plastics

= Tomeé Féteirall — Industria de Limas e Equipamentos SA

= Plasticos Futura Lda.

s (ODILda

= ON Time Molde Lda.

= YudoEU, SA

= Goldpet — Comércio de Produtos para animais LDA
= Moldetipo

= Farmi- Reparacdes Lda.
= Gallo Vidro SA
= Moliporex SA
= Lineartec Lda

O ISDOM tem protocolos de parceria com varias entidades e organizagoes locais e regionais que possibilitam
um aproximar constante a realidade envolvente.

A destacar que nos ultimos anos foram desenvolvidas varias parcerias para desenvolver trabalhos de
investigacao em contexto de trabalho que se vieram a efetivar. Foram ainda desenvalvidas parcerias para
recolha de dados para trabalhos desenvolvidos por alguns alunos no ambito da unidade curricular de Seminario
de Projeto do ciclo de estudos de Gestao de Recursos Humanas. Esta vertente da prestacao de servigos esta
a ser gradualmente aumentada gerando também uma outra valéncia nas funcionalidades de um
estabelecimento de ensino inserido numa regido fortemente industrializada.

O 1SDOM tem protocolos de parceria com varias entidades e organizagoes locais e regionais que possibilitam
um aproximar constante a realidade envolvente. Existe uma linha de orientagao estratégica que contempla as
relacbes com a comunidade. Tem sido mais materializada em determinados ciclos de estudos que noutros.
No desenvolvimento dos planos curriculares e em especial em algumas unidades curriculares do 22 semestre
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do 32 ano onde se procura dar uma énfase especial a trabalhos desenvolvidos nas empresas ( Projeto de
Desenvolvimento em Gestdo da Produgao de Moldes no curso de Engenharia e Gestao da Producao de Moldes,
Projeto de Desenvolvimento em Gestao - Estdgio e Relatério do curso de Gestdo Industrial e Inovacao
Tecnoldgica e Semindrio de Projeto-Estagio no curso de Gestao de Recursos Humanos) esta preocupacao tem
sido mais evidente visto ser desenvolvidos trabalhos e estudos especificos muitas vezes para procurar dar
resposta a situagGes problematicas a necessitarem de estudo e intervengao e algumas vezes sugeridas pelos
proprios empresarios.

Noano letivo de 2023/2024 foram desenvolvidas varias parcerias para desenvolver trabalhos de investigacao
em contexto de trabalho que se vieram a efetivar. Foram ainda desenvolvidas parcerias para recolha de dados
para trabalhos desenvolvidos por alguns alunos no ambito da unidade curricular de Semindrio de Projeto do
ciclo de estudos de Gestao de Recursos Humanos e Projeto de Desenvolvimento em Gestao - Estdgio e
Relatdrio do curso de Gestao Industrial e Inovagao Tecnoldgica. Esta vertente da prestacao de servicos estd a
ser gradualmente aumentada concretizando assim uma das sugestdes de algumas Comissdes de Avaliacao
Externas que visitaram o Instituto gerando também uma outra valéncia nas funcionalidades de um
estabelecimento de ensino inserido numa regiao fortemente industrializada.

No ISDOM, dado o seu ambito e especificidade, destacam-se alguns protocolos ativos, com empresas que tém
proporcionado estdgios curriculares a alunos do ISDOM e participado na formulacdo de propostas de
desenvolvimento da oferta formativa:

Paraalém das Estratégias centradas nas expectativasindividuais, 0 ISDOM tem utilizado estratégias centradas
nas necessidades de desenvolvimento organizacional. Neste dominio, continuam a ser realizadas reunides
individualizadas com os gestores de varias empresas, no sentido de recolher informagao sobre a estruturacao
de uma oferta formativa que responda diretamente as necessidades de desenvolvimento das diferentes
organizagoes. Continuam a ser utilizadas estratégias centradas nas politicas de desenvolvimento das
entidades comresponsabilidades no tecido empresarial.

0 estagio tem constituido no caso dos alunos do curso de Engenharia da Producao Industrial um caminho, por
exceléncia, para o primeiro emprego.

11.1 Atividades de responsabilidade social e sustentabilidade

0 nosso objetivo enquanto Instituicdo de ensino e ligagdo a comunidade é tornar o nosso campus UM SITIO +
SUSTENTAVEL. E 0 nosso lema é:"0 maior de todos os erros é ndo fazer nada so porque se pode fazer pouco.
Faca o que Ihe for possivel. O desenvolvimento sustentavel deixou de ser uma preocupacao com o ‘futuro” e
passou a ser um desafio a escala global do hoje” e do “agora”. Conscientes do papel que as instituicées de
ensino e a educagao tém na concretizacao de uma agenda mundial para a sustentabilidade, o Ensino Luséfona
engloba, na visao e desenvolvimento estratégico de cada uma das suas instituicdes, um compromisso real
assente emmodelos de gestao ambiental, social e eticamente responsaveis, a seremimplementados por cada
uma das suas instituigoes de acordo com a legislagao dos paises onde se inserem. Acreditamos nos beneficios
da aplicacao de modelos de gestao social, ética e ambientalmente responsdveis que potenciem 0s mais
elevados padrdes de ecoeficiéncia, protejam o ambiente e preservem 0s recursos naturais. Temos como
objetivo promover a diferenciagdo e a exceléncia através da criacdo de um clima interno benéfico a
aprendizagem, inovaqao, eficacia, competéncia e melhoria continua do nosso desempenho a nivel nacional e
internacional. Acreditamos que 0 N0SSO COMPromisso e a nossa Vvisao e estratégia de sustentabilidade
constituem um garante no desenvolvimento adaptado a todas as comunidades onde o Ensino Lusdfona
exerce atividade, particularmente nas dreas educativas, formativas, sociais, culturais e ambientais. E nossa
convicgao, gue em estreita relagao com os nossos Stakeholders, podemos contribuir para a sustentabilidade

do crescimento econdmico, educagao, coesao social e protecao do ambiente assegurando a qualidade de vida
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das sociedades atuais e das geracGes futuras. Queremos tornar o mundo um SITIO + SUSTENTAVEL .

O curso de Engenharia e Design Industrial aprovado pela A3Es é exemplo da preocupacao da IES com a

sustentabilidade Ambiental. Neste CE. foram introduzidas unidades na drea do Desenvolvimento Sustentavel

para permitirem o conhecimento do conceito de desenvolvimento sustentavel e compreensdo das inter-
relagOes entre a pratica do design com o desenvolvimento sustentdvel, bem como a capacidade emidentificar
bons exemplos de eco design e de desenvolvimento sustentavel, a capacidade de aplicar adequadamente
tomadas de decisao que incrementem a sustentabilidade de produtos, sistemas ou servicos, mas foram

também introduzidos objetivos ligados a capacidade em usar um espirito critico na argumentacao e

justificacdo das propostas apresentadas para projetos concretos de eco design e desenvolvimento

sustentdvel. E ainda competéncias de comunicagao, dotando os alunos da capacidade de produzir relatorios,

representar ideias e projetos e comunicar propostas de design envolvendo materiais, sempre com a
preocupacao do desenvolvimento sustentdvel. O ISDOM estd a trabalhar com a equipa que assegura 0s
programas de gestao informatica, para integrar o Erasmus Without Paper (EWP) desde o ano letivo

2020/2021. Ao integrar o EWP tem estado a promover ndo s6 a agilizacdo dos processos, mas também a
promogao de uma pratica que vai contribuir para uma diminuicao drdstica do uso do papel nos processos de
mobilidade e contribuir para um ambiente mais sustentdvel Salientamos que nos Ultimos 2 anos a nossa
Instituicao intensificou a implementagdo de medidas amigas do ambiente (eg, relatérios em formato digital,

assinatura digital no langamento de notas, atas das provas publicas em formato digital). E porque urge dotar a
instituicao de praticas que contribuam para uma utilizagdointeligente dos recursos disponiveis no Planeta, com
cuidado permanente pelo amhbiente e num pensamento a longo prazo (quer no que concerne aos
investimentos financeiros, quer no que concerne a qualidade do Mundo que Habitamos), enquanto Instituicdo
de Ensino Superior, 0 ISDOM assume um papel ativo na responsabilidade de educar, também nesta area, todos
0s que diariamente frequentam ou visitam as nossas instalacdes. Assim: - O consumo de papel tem vindo a
ser reduzido, sendo privilegiado o uso do email e o arquivo eletrénico (e.g, documentos pdf); - Em todos os
espagos, os caixotes do lixo estao preparados para a reciclagem, com as divisérias proprias de acordo 0s
materiais; - Nos espagos de refeitério foram retirados todos os consumiveis de plastico (e.qg, garrafas de dgua
substituidas por jarras de vidro); - Os Bicicletas e outros de mobilidade elétrica. - A instituicao tem a disposicao
de alunos, professores e funciondrios 6 bicicletas. Deste modo, da mesma forma que todos 0s nossos alunos
e colaboradores sao incentivados a aderir a estas praticas, também o0s nossos estudantes inbound o serdo.
AIES seqguiu 0 exemplo do municipio da Marinha Grande que estd a promover o projeto “Vai de Bike”, que visa

fomentar o uso da bicicleta junto do publico.

A IES conta com o apoio da AEISDOM e da PSP e do Programa Escola Segura, promovendo esta iniciativa e

fomentando a pratica do ciclismo e do desporto na IES. Aulas de yoga, pilates e torneios de futebol entre alunos

e docentes também sao uma pratica.

0 ISDOM assinou protocolo em 9 de maio de 2019 com a Valorlis para o desenvolvimento da cooperacao
institucional naimplementagao do projeto «Reciclagem e design juntos pelo Ambiente».

Os alunos e professores do curso de licenciatura em Design foram responsaveis no ambito deste projeto pelo
desenvolvimento do conceito criativo e concecao grdfica dos contentores para separacao de residuos
coletivos reciclaveis da Valorlis a nivel Nacional, um projeto amplamente divulgado na comunicagao social
Foram colocados ecopontos em toda a escola, de forma que os residuos sélidos sejam separados de forma
correta, e no sitio certo.
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12. PROCEDIMENTOS DE AUTOAVALIAGAO E DE AVALIACAO EXTERNA

ISDOM

INSTITUTO
SUPERIOR
DDINIS

12.1 Autoavaliagcdo

0 ISDOM, tem procurado promover uma politica de qualidade na sua atividade de ensino, formacdo,
investigacao e prestacao de servicos a comunidade. Nesse sentido, e em conjungdo com as definicdes
prescritas no Regime Juridico das Instituigdes do Ensino Superior, ao nivel da avaliacdo e acreditacdo das
instituicoes de ensino superior, 0 ISDOM (COFAC) continua a desenvolver a instalacao de um sistema de
garantia de qualidade. A atual Diregao continuara a diligenciar para que sejam alinhavadas, linhas de orientacao

e atuagao tendo em consideracao a gestao da qualidade.
Continuaremos a contribuir para:

. A estratégia institucional de qualidade do Instituto, com definicao anual e plurianual dos objetivos

sectoriais a atingir, no que respeita a garantia da qualidade, integrada, e seus procedimentos

associados e em que se identificard a participacdo e atribuicoes dos diferentes drgaos da

comunidade académica e parcerias externas ao ISDOM, bem como modelo de monitorizacao da

implementagao e revisao do préprio PIQ:

. Processo de aprovagao, acompanhamento e avaliacdo periddica da oferta formativa.

. Monitorizagao do processo de ensino — aprendizagem, com vista a sua melhoria e com base na

avaliagao dos objetivos de aprendizagem quer dos cursos ministrados quer das unidades

curriculares que os compoem;

. Os procedimentos de verificacao de existéncia e devida publicitacdo dos suportes requlamentares

respeitantes a avaliagao de conhecimentos dos estudantes ou a sua interacao administrativa e

financeira (reclamagdes/sugestdes) com o Instituto e monitorizacdo da sua consistente

aplicacao,

. Monitorizagdo da promogdo da integragdo/apoio aos estudantes, na componente dos atuais

estudantes - sucesso escolar e antigos alunos — acompanhamento da sua inser¢ao no mercado

de trabalho e de percurso profissional;

. Modo de garantir a permanente qualificagao do corpo docente e incentivos a sua formacao, ao

nivel do processo de contratagao e pela aplicagao de sistema de avaliagdo de desempenho, em

que nomeadamente também releva a participacao dos estudantes;

. Inventariagao dos recursos materiais e servicos adequados ao cumprimento dos objetivos de

aprendizagem definidos e aos de gestao das atividades do Instituto;

. Avaliagao do estado do sistema de informacao e sua satisfacao das necessidades de recolha de

informagao para gerir 0s cursos ministrados e as demais atividades de gestao de recursos

humanos e financeiros,

s Definicao da divulgacao, objetiva, quantitativa e qualitativa, sobre os ciclos ministrados e

correspondentes resultados;
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. Promogao e modo de avaliagdo da atividade cientifica, incluindo o contacto dos estudantes com
atividades de investigacao desde os primeiros anos curriculares dos respetivoscursos;
. Promogao e modo de avaliagao da cooperacao interinstitucional, com organizacdes nacionais e

estrangeiras e outras organiza¢des num contexto local/sectorial.

No que respeita a autoavaliacao da qualidade do desempenho do Instituto que mede o grau de cumprimento
da sua missao e objetivos, através de parametros de desempenho relacionados com a respetiva atuacao e
com os resultados delas decorrentes a mesma continuara a ser feita através da aplicacao de inquéritos,
nomeadamente online.

12.2 Avaliacaoinstitucional

Na sequéncia do processo submetido a A3ES em 2017 a instituicao desenvolveu e implementou as medidas
previstas no plano estratégico encontrando-se 0 ISDOM acreditado por seis anos.

Durante o ano letivo 2022-23 foi iniciado o novo ciclo de avaliacao institucional tendo o respetivo relatério de
autoavaliagao sido submetido a A3ES em junho de 2023.

12.3  Registo/Acreditacdo dos ciclos de estudos em funcionamento

12.3.1 Cursos técnicos superiores profissionais (TeSP)

A oferta atual do ISDOM no que se refere aos TeSP, devidamente registados pela DGES, € a que se apresenta noquadro 21.

Quadro 21- Registo de cursos técnicos superiores profissionais

Cursos técnicos superiores profissionais (CTeSP) Data Registo
2005 - Automagao e Produgao Industrial 16-11-2015 R/Cr52/2014
2200 - Contabilidade e gestao 12-02-2015 R/Cr190/2015
2197 - Gestao Administrativa de Recursos Humanos 27-01-2016 R/Cr155/2015
2414 - Design e Multimédia 12-02-2018 R/Cr44/2016
2712 - Comércio Internacional 04-10-2018 R/Cr7/2018
6018 - Gestao e Organizagao Industrial 30-08-2019 R/Cr20/2019
6019 - Gestao da Qualidade, Ambiente e Seguranca 01-10-2019 R/Cre5/2019
6141 - Sistemas Mecatrénicos e de Producao 07-04-2020 R/Cr11/2020
6151 - Projeto de Moldes 21-05-2020 R/Cr48/2020
6152 - Gestao de Turismo 21-05-2020 R/Cr50/2020
6153 — Design de Produto 03-06-2020 R/Cr61/2020
6355 - Gestao da Produgao Aeronautica 05-08-2021 R/Cr18/2021
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12.3.2 Cursos de 1.2 ciclo - licenciatura

@

Asituagao dos cursos de 1.2 ciclo-licenciatura em oferta pelo ISDOM € a constante no quadro 22.

Quadro 22 - Acreditagao dos cursos do 19 Ciclo em funcionamento

ISDOM
INSTITUTO
SUPERIOR
D DINIS

Cursos do 12 Ciclo -~ licenciatura Data Situagao
365 - Gestao de Recursos Humanos 2020-05-14 Acreditado por 6 anos
6051 - Gestao Industrial e Inovagao Tecnoldgica 2019-07-30 Acreditado por 6 anos
6329 - Engenharia e Gestado de Producao de Moldes 2021-05-25 Acreditado por 6 anos
6576 - Engenharia e Design Industrial 2022-05-17 Acreditado por 3 anos
6607 -Gestao Comercial 2022-06-23 Acreditado por 3 anos
6642 - Engenharia e Gestao da Produgao Aerondutica | 2023-05-10 Acreditado por 6 anos
6804 - Engenharia e Gestdo da Tecnologia Industrial 2023-05-1 Acreditado por 3 anos

12.3.3 Cursos de 2.2 ciclo - mestrado

A situagao dos cursos de 2.2 ciclo-mestrado em oferta pelo ISDOM é a constante no quadro 23.

Quadro 23 - Acreditagdo dos cursos do 29 Ciclo em funcionamento

Cursos do 22 Ciclo - mestrado Data Situacao
6575 - Engenharia e Gestao Tecnoldgica de Sistemas | 2022-05-25 Acreditado por 3 anos
de Producao
6803 - Engenharia e Gestao da Produgao de Moldes 2023-038-1 Acreditado por 3 anos
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13.APOIO SOCIAL A ESTUDANTES

13.1 Beneficios educacionais / reducao de propinas

Beneficios Educacionais decorrentes do Regulamento de Agdo Social e dos Protocolos celebrados pela COFAC

Quadro 24
Acao Social
2022-2023 2021-2022 2020-2021
IES
Benef. Valor Benef. Valor Benef. Valor
ISDOM 153 10272176 304 101922,73€ 153 102721,76€
Total
13.2 Bolsas de estudo
Bolsas de Estudo por Mérito atribuidas pela Dire¢ao-Geral do Ensino Superior
Quadro 25
Bolsas de Estudo - DGES
2022-2023 2021-2022 2020-2021
IES
Benef. Valor Benef. Valor Benef. Valor
ISDOM 3 2616,00€ 6 7637,00€ 3 2616,00€
Total

Impressdo ndo controlada Pagina 29 de 34



Relatdrio de Anual de Atividades | ano letivo 2023-24 SUPERIOR
(De acordo com o Art21592 do RJIES) D DINIS

ISDOM - Instituto Superior D. Dinis ISDOM
INSTITUTO

14.ACOES DE COMUNICACAO INSTITUCIONAL

Foramimplementadas atividades de divulgagao para promover a oferta do ISDOM nao s em feiras de emprego
como também em escolas, eventos e jornadas técnicas, ao nivel local, regional, nacional e internacional, e
também com recurso as plataformas tecnoldgicas utilizadas pela instituicao, diversificando em paralelo a
abrangéncia geografica dessa divulgacao.

Anualmente um grupo de pessoal docente e ndo docente visitam escolas secundarias e escolas profissionais
no sentido de apresentar o curso, através do ‘road show”.

De salientar ainda o dia aberto, com arealizacao de atividades destinadas a alunos que estdo a terminar 0 ensino
secundario e 0 ensino profissional, e naturalmente, pretendem ingressar no ensino superior, e ainda a realizacao
de workshops, e a participagao diversificada em atividades e workshops em entidades externas com a
intervengado de alunos e docentes.

A divulgacao é efetuada por diversos meios.

Destacamos:
e Divulgacao dos cursos através de anuncios, flyers, email e plataformas digitais, notas a imprensa:
e Divulgacdo emtodas as escolas da regiao,
e Divulgacao nas praias daregiao;
e Presengaem feiras na Marinha Grande e Regiao;
o (riacao de atividades varias no ISDOM: Open Days, Jornadas, Conferéncias, Seminarios;
e Envolvimento da comunidade nas iniciativas da instituicao, béngdo das pastas:
e Divulgacao do Prémio Rocha e Silva e Prémio MatosGest
e Agoes de solidariedade com distribuicao de cabazes de Natal e workshops de fotografia solidario;
e Atividades com a Camara Municipal como a Maratona Fotografica e Exposicdo em espaco camarario;
e Participacao em atividades na Open e Centimfe;
e Participacao com trabalhos dos alunos na Feira de Artesanato e Gastronomia;
e Realizagao de Workshops de fotografia e serigrafia com alunos do secundario;
e Dinamizagao e colaboragao coma Associacdo Académica;
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01SDOM, desde a sua avaliagao institucional, e especificamente nos ltimos trés anos, apresenta uma melhoria
substancial nos indicadores de colaboragao com instituicdes nacionais, tendo aumentado a abrangéncia das
parcerias, quer com empresas, quer com Instituigdes de Ensino Superior (IES) e outras instituicoes nacionais
(IN).
Atualmente o ISDOM dispbe de mais de 400 protocolos de colaboracao com empresas e instituicdes
portuguesas: Protocolos de parceria (62) para realizagao de agées conjuntas de formacao, qualificacao e
reciclagem. O ISDOM efetuou uma parceria com a Associagao Nacional de Empresas da Indtistria de Moldes -
CEFAMOL que incluia Associagao e todos os seus associados, num total de 160 entidades:
0 1SDOM tem vindo a estabelecer nos dltimas anos, e tem atualmente ativo, um vasto conjunto de parcerias
com empresas para 0 desenvolvimento de programas de investigacao nos dominios considerados de
interesse comum, tais como: divulgagao e realizagao de conferéncias, palestras, seminarios, congressos e
agoes efetuadas em parceria. Estas parcerias formalizadas através de protocolos proporcionamaos alunos do
ISDOM a possibilidade de efetuarem Visitas de Estudo, aulas prdticas em contexto de trabalho,
desenvolvimento de trabalhos cientificos, projetos de investigacao considerados de interesse cientifico,
tecnoldgico, social, cultural ou outro ambito de interesse reconhecido pelas partes interessadas, assim como
Estagios curriculares e Estagios profissionais.
Sao objetivos destes protocolos:
a) Contacto com tecnologias e técnicas que se encontram para além das situacdes simuldveis, durante
aformagao face aos meios disponiveis nas instalacoes fisicas do ISDOM;
b) Oportunidade e desafios de aplicacdo do conhecimento adquirido a ocorréncias e atividades concretas,
no mundo real do trabalho.
¢) Desenvolvimento de habitos de trabalho, espirito empreendedor e sentido de responsabilidade
profissional:
d) Vivéncias inerentes as relagdes humanas no trabalho e conhecimento da organizacao empresarial;
e) Utiizagao de instalagdes fisicas, equipamentos laboratoriais e tecnologias em contexto de trabalho,
f)  Possibilitar aos alunos o contato com a realidade empresarial através de uma sensibilizacao para os
seus aspetos socioecondmicos e culturais, procurando que os alunos aprendam a realidade da mesma
Como um sistema composto por subsisternas em interacao dinamica.
Estas empresas parceiras colocam a disposicdo dos alunos do ISDOM: ferramentas, equipamentos,
laboratorios e tecnologias que se afigurem necessarias no ambito de aulas praticas, Estagios e projetos de
investigacao, com o devido acompanhamento de um responsdvel por parte da empresa e um docente do
ISDOM:
01SDOM estabeleceu parceria com varias instituicdes de ensino superior nacionais, e encontra-se empenhado
em promover e desenvolver a cooperagao cientifica através de programas conjuntos de formacao e/ou
investigagao presencial ou online (e.g, semindrios para partilhar conhecimentos e experiéncias, palestras),
favorecendo a mobilidade de estudantes, professores e investigadores.
Organiza e participa em projetos COIL (Collaborative Online International Learning) / (Virtual Exchange)
proporcionando aos professores, estudantes e pessoal nao docentes experiéncias nacionais e internacionais
maioritariamente online.
Desenvolve formas e agoes de cooperagdo em dreas de interesse mutuo, tais como programas de ensino,
eventos cientificos presenciais e online (e.g, conferéncias, semindrios, Visitas de Estudo, arguéncia de provas
publicas, escrita de artigos cientificos), atividades de cooperacao técnica, entre outras atividades académico-
técnico-cientificas.
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Em termos gerais, as instituigbes cooperam na educagao e investigacdo em areas de interesse mutuo e, na
medida do possivel, encorajam o contacto direto e a cooperagao entre os membros do corpo docente,
departamentos, e instituigdes de investigagao ao abrigo das disposicdes do acordo celebrado. Possibilitam o
intercambio de pessoal docente e de investigagao. As dreas particulares de interesse para um possivel
intercambio incluem o ensino de Licenciaturas e Mestrados, e projetos de investigacao.

0 I1SDOM estimula a cooperagao internacional no dominio da educacao e da formacao, incrementando e
melhorando a intensidade das atividades realizadas e fortalecendo constantemente o perfil dos parceiros. A
Unidade de internacionalizagao tem a misséo de apoiar o desenvolvimento de parcerias estratégicas globais e
a integracao de alunos, pessoal docente e ndo docente, em varios paises. Atualmente o ISDOM estd inserido
emredes de exceléncia através da cooperacao internacional com empresas e instituices de ensino superior
que contribuem para a criagao de conhecimento e desenvolvimento desses paises.

Destacamos dois protocolos importantes:

Associacao Maense em Portugal (Associagdo criada por nacionais de Cabo-Verde em Portugal):

0 protocolo de colaboragdo com o ISDOM foi assinado em 1 de outubro de 2020 e visa a promocao de uma
parceria ativa no ambito da promogao da formagao académica e da qualificacdo profissional dos estudantes
nacionais de Cabo-Verde indicados pela Associagao Maense, a divulgacdo e desenvolvimento de oferta
formativa que qualifique e capacite os alunos de acordo com dreas de formacdo identificadas como
necessarias pelas parte no ambito da drea de atuagao do ISDOM e ainda a promocao de eventos cientificos,
nomeadamente palestras, conferéncias e congressos, bem como a realizacdo de outras acoes de interesse
comum.

BALC Multi-Servicos SARL (empresa da Guiné-Bissau):

0 protocolo de colaboragao com o ISDOM foi assinado em 28 de maio de 2021 e visa a promogao de uma
parceria ativa no ambito da promogao da formagao académica e da qualificacdo profissional dos estudantes
nacionais da Guiné-Bissau indicados pela BALC Multi-Servicos, a divulgacao e desenvolvimento de oferta
formativa que qualifique e capacite os alunos de acordo com &reas de formacdo identificadas como
necessarias pelas parte no ambito da drea de atuagao do ISDOM e ainda a promocao de eventos cientificos,
nomeadamente palestras, conferéncias e congressos, bem como a realizagdo de outras acdes de interesse
comum. Destacamos que a parceria coma BALC Multi-servicos e a Associacao Maense assenta numa estreita
colaboracao, no sentido de planear agbes a empreender, identificar as necessidades de formacao, e
organizando projetos e a respetiva dinamizagao, definir as condigoes de frequéncia das acdes, nomeadamente
a identificacdo do publico-alvo e também o enquadramento nos correspondentes programas com apoio da
Unido Europeia.

As ag0es, projetos e atividades sdo realizadas em Portugal e também em Cabo-Verde e Guiné-Bissau.
Destacamos em 2022/2023:

A aprovacao de novos cursos de licenciatura e mestrado; Oferta de os cursos Livres: Preparacao para o Exame
0TOC; Mandarim; Business English; Edi¢ao de Video digital, Programacao, PEPEX, Processo civil, Procedimento
de Despejo entre outros numa légica de prestagao de servicos a comunidade; Uma Maior Dinamizacao dos 80
protocolos de estdgio efetuados, para acolhimento de alunos para os Cursos de Técnico Superior Profissional,
Aumento da dinamizagao e visibilidade do ISDOM assim como em termos organizativos, 0 que é importante
para o futuro do ISDOM e que importa obviamente continuar a desenvolver.

0 ISDOM viu aprovado em 2022 pela A3es o curso de licenciatura em Gestao Comercial e 0 Mestrado em
Engenharia e Gestao da Produgdo de Moldes, um mestrado inico no pais e ha muito identificado como uma
necessidade no nosso pais e na nossa Regiao.

Esta aprovacao € o alcangar de um dos objetivos principais do ISDOM pois esta aprovacao pela A3Es, Agéncia
de Avaliagao do Ensino Superior, é sinal da garantia de qualidade desta oferta formativa que permitird dar
resposta as necessidades manifestadas pelos empresarios da regiao ao Instituto Superior D. Dinis.
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A oferta do curso teve em conta a necessidade manifestada por algumas empresas com as quais existem
pratocolos de parceria com o ISDOM, mas também das reunides regulares de auscultacao das necessidades
formativas com empresarios da regido e envolvimento no grupo dos empresarios de moldes.

0 ISDOM demonstrou estar a altura dos novos obstdculos e os transformarmos em oportunidades,
aproveitamos este desafio global e explorarmos todas as ocasides para atualizarmos, aprofundarmos e
enriquecermos 0s conhecimentos, até mesmo a distancia e com o recurso as plataformas digitais, e desse
modo estarmos preparados para nos adaptarmos a um mundo que esta permanente em mudanca.

0 ISDOM faz um balango muito positivo deste ano letivo que termina com uma oferta formativa cada vez mais
adaptada as necessidades da regido, fortemente industrial e empresarial, com quem o ISDOM tem uma forte
ligagao e anualmente estabelece protocolos de estdgios.

Apostamos na Investigagao Aplicada e na Internacionalizagao. Levamos o conhecimento “da sala de aula para
a fabrica, para as empresas de todo o mundo” tornando-as mais competitivas. No ISDOM a aprendizagem
cientifica € reforqada com a componente pratica e em contexto de trabalho. O ISDOM tem parcerias, projetos e
estdgios em centenas de empresas, que tornam as aprendizagens mais reais, e permitem, aos alunos,
conhecer a realidade profissional e integrar-se no Mercado de Trabalho.

Ao longo dos 33 anos, aqui se diplomaram milhares de alunos, jovens e menos jovens, e temos a certeza de
que 0 I1SDOM teve a sua quota-parte de responsabilidade na formacao de muitos quadros de empresas, que
em nos confiaram e aqui se diplomaram, saindo desta instituicao de ensino melhor preparados para vencer os
desafios do futuro.

A Diretora M

Ana Cristina Fernandes Simdes)
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PARECER DOS ORGAOS RESPONSAVEIS

Parecer do Conselho Técnico-Cientifico do Instituto Superior D. Dinis

No dia 08 de janeiro de 2025 reuniu-se o Conselho Técnico-Cientifico do Instituto Superior D. Dinis, para a
discussao e aprovagao do Relatdrio Anual do ISDOM relativo ao ano letivo de 2023/2024. O relatdrio foi
analisado e tendo sido considerado que cumpria com os requisitos do artigo 159.2 do RJIES foi aprovado pelo
drgao

Louvando o trabalho realizado por toda a comunidade do ISDOM, e considerando que o presente documento
reflete de uma forma sucinta a organizacdo, o dinamismo e a dedicacdo de todos, o Conselho Técnico-
Cientifico aprovou por unanimidade o Relatdrio de Atividades de 2023/2024.

A Presidente do Conselho Técnico-Cientifico

L

(Ana Cristina Fernandes Simoes)

A deliberagao/parecer consta na Ata do Conselho Técnico-Cientifico do ISDOM reunido em 09 de janeiro de
2025
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